27 de outubro de 2003
118/2003-DG

OFICIO CIRCULAR

Membros de Compensacao, Corretoras Associadas e Operadores Especiais

Ref.: Instru¢ao CVM 387 - Deliberacoes BM&F

Prezados Senhores,

Servimo-nos da presente para comunicar a V.Sas. que a Comissdo de
Valores Mobiliarios (CVM), em atendimento a Instrucio CVM n° 387,
aprovou as Deliberagdes do Conselho de Administragio da BM&F que
dispdem sobre as regras de conduta a serem observadas pelas Corretoras
Associadas, pelos Participantes com Liquidagdo Direta (PLDs) e pelos
Operadores Especiais, e sobre os tipos de ordens e de ofertas aceitos no
recinto ou nos sistemas de negociagdo da BM&F, cujas copias se
encontram em anexo (docs. 01 e 02).

As Corretoras Associadas, os PLDs e os Operadores Especiais terdo até
02/01/2004 para se adaptar aos termos das Deliberagdes supra-referidas,
conforme estabelecido pela propria CVM. Para tal, a BM&F promovera
treinamentos especificos, com énfase aqueles que atuam nas mesas de
operagdes e em atividades de back office, conforme o cronograma em
anexo (doc. 03), ficando as institui¢cdes ali referidas desde ja convocadas.

Seguem, também em anexo, modelos dos documentos necessarios ao
cadastramento ¢ identificacao dos clientes, do Contrato de Intermediacao e
das Regras e Parametros de Atuacdo (docs. 04 a 14), os quais serdo
disponibilizados na rede privativa das Corretoras (Extranet). Lembramos,
por oportuno, que embora tais modelos possam ser adaptados, alguns de
seus termos sdo de uso obrigatorio, nos termos da regulamentacdo em
vigor.

Esclarecimentos adicionais poderdo ser obtidos com a Diretoria Juridica e
de Auditoria (Renato, Rita, Celso e Paulo), por meio dos telefones
3119.2414,3119.2417,3119.2001 ou 3119.2159.

Atenciosamente,

Nestor Lourenco de Camargo
Diretor Geral em exercicio
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BRASIL
BOLSA DE MERCADORIAS & FUTUROS-BM&F

CONSELHO DE ADMINISTRACAO
451* SESSAO
DELIBERACAO

Estabelece as regras de conduta de que trata o art. 3°
da Instrucdo CVM n° 387, de 28 de abril de 2003, ¢ os
critérios para a elaboracdo, pelas sociedades
corretoras, de suas Regras e Parametros de Atuacao,

de que trata o art. 6° da mesma Instrugéo.

O Conselho de Administracdo da Bolsa de Mercadorias & Futuros-BM&F,
em Sessao realizada nesta data, no uso das atribui¢cdes que lhe confere o inc.
IT do art. 51 dos Estatutos Sociais, € tendo em vista o disposto no art. 3° da
Instrugao n® 387, de 28 de abril de 2003, da Comissao de Valores Mobiliarios,
DELIBERA:

Art. 1° Além do cumprimento das disposi¢des legais aplicaveis ¢ da
regulamentacao expedida pela Comissao de Valores Mobiliarios, pelo Banco
Central do Brasil, pela BM&F e pelas demais autoridades competentes, cada
qual na sua respectiva esfera de competéncia, os Associados da BM&F
(“Associados™) deverdo observar as regras de conduta e os critérios de
elaboracdo de suas Regras e Parametros de Atuagdo estabelecidos por esta
Deliberacao.

Art. 2° Tendo em vista o disposto no art. 3° da Instrug¢do CVM n.° 387, os
Associados deverdo observar, na conducao de suas atividades e no
relacionamento com seus clientes € com os demais participantes do mercado,
no minimo, as seguintes regras de conduta:
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I - os Associados devem atuar no melhor interesse de seus clientes, visando

SIL

manter a integridade do mercado e fazendo prevalecer elevados padrdes éticos
de negociagdo, capacitacdo e comportamento nas suas relacoes com a BM&F,
com os demais Associados, com seus clientes € com outros participantes do
mercado;

IT - os Associados devem apresentar aos seus clientes informacdes sobre o
funcionamento e as caracteristicas dos mercados de valores mobiliarios, sobre
o recinto e os sistemas de negociagdo ou de registro da BM&F, bem como
sobre os procedimentos para o cumprimento das ordens e os riscos envolvidos
nas operacoes realizadas;

IIT - os Associados devem colocar a disposi¢ao de seus clientes, antes do
inicio de suas operagdes, as Regras e Parametros de Atuacdo por eles
estabelecidos nos termos desta Deliberacgao;

IV - os Associados devem implantar normas e procedimentos de controles
internos que proporcionem amplo e atualizado conhecimento sobre a
capacitagao econdmico-financeira e¢ as caracteristicas operacionais de seus
clientes;

V - os Associados devem estabelecer controles dos valores e dos ativos
recebidos de seus clientes, a qualquer titulo;

VI - os Associados devem manter os registros e os documentos relativos ao
recebimento, transmissao € cumprimento de ordens;

VII - os Associados devem fornecer aos seus clientes, em tempo habil, toda a
documentagao relativa as operagdes por eles realizadas;

VIII - os Associados nao devem contribuir para a veiculagdao ou circulagao de
noticias ou de informagdes imprecisas sobre os valores mobiliarios, sobre os
mercados administrados pela BM&F ou sobre os participantes de tais
mercados;

IX - os Associados ndo devem adotar condutas ou utilizar procedimentos que

possam vir a, direta ou indiretamente, configurar operacdes fraudulentas,
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criagdo de condi¢des artificiais de mercado, manipulacdo de pregos ou
praticas nao eqiiitativas, conforme definidas na regulamentacao em vigor;

X - os Associados nao devem realizar operagdes, em nome proprio ou de seus
clientes, que coloquem em risco a propria capacidade de liquida-las fisica ou
financeiramente;

XI - Os Associados devem manter sigilo sobre as operagdes realizadas e sobre
outros dados e informagdes de seus clientes, nos termos da legislagdo em
vigor.

Art. 3° Os Associados devem, ao estabelecer suas Regras e Pardmetros de
Atuagdo, demonstrar de forma clara e inequivoca o seu modo de atuagao,
dispondo, no minimo, sobre:

I - os tipos de ordens, o horario para o seu recebimento e o prazo de validade;

IT - os procedimentos de recusa, registro, emissdo, execugao, distribuicao e
cancelamento de ordens; e

III - a forma de atendimento das ordens recebidas e a forma de distribuicao
dos negdcios realizados, assim como os critérios adotados em caso de conflito
de interesse e concorréncia.

Paragrafo tinico. Ao tratar dos casos de conflito de interesse € de concorréncia
de ordens, as Regras e Parametros de Atuagdo referidos no caput deste artigo
devem estabelecer os procedimentos necessarios para assegurar aos clientes
tratamento justo e eqliitativo, atendida a regulamentagdo em vigor.

Art. 4° Os Associados sdo responsaveis pelo cumprimento do disposto nas
Regras e Parametros de Atuagdo estabelecidas nos termos do artigo anterior.

Art. 5° Os administradores, diretores, empregados e prepostos, a qualquer
titulo, dos Associados da BM&F, assim como os agentes auténomos a eles

vinculados, devem apresentar ilibada reputacao, 1doneidade moral,
3
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BRASIL

capacitagdo técnica e especializagdo necessaria para o exercicio dos cargos e
ter seus respectivos registros e autorizagdes na Comissdo de Valores
Mobiliarios, quando assim for requerido.

Art. 6° Os representantes dos Associados que atuem no recinto ou nos
sistemas de negociagdo ou de registro da BM&F devem manter absoluto
decoro, observando, permanentemente, os padroes de ética e conduta
compativeis com a fun¢do desempenhada.

Art. 7° As davidas acerca da interpretacdo ou da aplicagdo desta Deliberagio
serdo dirimidas pelo Conselho de Administragdo da BM&F.

Art. 8° A presente Deliberacdo entrard em vigor na data que vier a ser fixada
pelo Diretor Geral.

Sala das Sessoes do Conselho de Administragdo da Bolsa de Mercadorias &
Futuros-BM&F, em 24 de junho de 2003.

Edemir Pinto
Diretor Geral
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CONSELHO DE ADMINISTRACAO
457> SESSAO

DELIBERACAO

Regulamenta o disposto nos arts. 6°, § 3°, 17 e 18,
caput, da Instrugcdo n° 387, de 28 de abril de 2003,
da Comissao de Valores Mobiliarios, ¢ da outras
providéncias.

O Conselho de Administracdo da Bolsa de Mercadorias & Futuros-BM&F,
em Sessdo realizada nesta data, no uso das atribuicdes que lhe confere o
inc. II do art. 51 dos Estatutos Sociais, e tendo em vista o disposto nos arts.
6°, § 3° 17 e 18, caput, da Instrugdao n°® 387, de 28 de abril de 2003, da
Comissao de Valores Mobiliarios, aprovou as normas que regulamentam os
tipos de ordens e de ofertas aceitos no recinto ou nos sistemas de
negociacao da BM&F, o repasse de operagdes realizadas e o uso do sistema
de gravagao de ordens, nos termos da presente Deliberagao.

ORDENS
Definigao

Art. 1° Ordem ¢ o ato pelo qual o cliente determina a uma Corretora
Associada da BM&F (“Corretora™) que atue no recinto ou nos sistemas de
negociagdo ou de registro da BM&F, em seu nome e nas condigdes que
especificar.

Tipos de Ordens

Art. 2° Serdo aceitos para execucao no recinto € nos sistemas de negociacao
da BM&F, os seguintes tipos de ordem:

I - Ordem Administrada: é aquela que especifica somente a quantidade e as
caracteristicas dos ativos a serem comprados ou vendidos, cabendo a
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Corretora, a seu critério, determinar o momento € os sistemas em que as

ordens serao executadas;

IT - Ordem Casada: ¢ aquela cuja execugdo esta vinculada a execugao de
outra ordem do cliente, podendo ser com ou sem limite de preco;

IIT - Ordem Discricionaria: € aquela dada por administrador de carteira ou
por quem represente mais de um cliente, cabendo ao emitente estabelecer
as condi¢cdes em que a ordem sera executada e, no prazo estabelecido nesta
Deliberagao, indicar os nomes dos clientes finais a serem especificados,
atribuindo-lhes as operagdes realizadas;

IV - Ordem Limitada: ¢ aquela a ser executada somente ao preco igual ou
melhor do que o especificado pelo cliente;

V - Ordem a Mercado: ¢ aquela que especifica somente a quantidade e as
caracteristicas dos ativos, devendo ser executada a partir do momento em
que for recebida;

VI - Ordem Monitorada: ¢ aquela em que o cliente, em tempo real, decide e
determina a Corretora as condi¢des de execugao; e

VII - Ordem “Stop”: ¢ aquela que especifica o preco a partir do qual a
ordem devera ser executada.

Emissao

Art. 3° Quando da emissdo da ordem, o cliente devera estabelecer a
quantidade, o prazo de validade e as suas condigdes de execucdo e
cancelamento.

§ 1° A emissdo de ordens poderéd se dar verbalmente ou por escrito, sendo
que a op¢ao do cliente pela emissdao por escrito devera constar formalmente
de seu cadastro, sendo-lhe facultado optar por mais de um meio de emissao
de ordens.

§ 2° Sdo verbais as ordens recebidas pessoalmente ou via telefonica.

§ 3° Sao escritas as ordens recebidas por carta, meio eletronico, telex e fac-
simile, constando, conforme o caso, assinatura, numero da linha ou
aparelho transmissor € a hora em que a mensagem foi enviada e recebida.
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Registro, Alteragao e Cancelamento

Art. 4° A Corretora devera efetuar o Registro das ordens recebidas,
observado o disposto nesta Deliberagao e na regulamentagao em vigor.

Art. 5° O registro das ordens pela Corretora serd efetuado com a utilizagao
de formularios proprios ou por meio eletronico e conterd, no minimo, as
seguintes informacoes:

I - horéario de recepgao da ordem;
IT - numeragao seqiiencial e cronoldgica da ordem;
III - identificagdo do cliente;

IV - descricdo do ativo objeto da ordem, com o codigo de negociagdo, a
quantidade e o prego; e

V - a natureza da ordem, se de compra ou de venda, ¢ seu tipo, de acordo
com o disposto no art. 2° desta Deliberagao.

§ 1° O disposto no caput deste artigo ndo se aplica as ordens transmitidas
diretamente ao recinto de negociacdes por Participantes com Liquidagao
Direta (PLDs), cabendo a Corretora que receber a ordem cumprir o
disposto no art. 9° desta Deliberacao.

§ 2° O registro das ordens a que se refere o paragrafo anterior devera conter
a identificacdo do emitente, indicando se a operacdo se destina a carteira
propria ou a fundos por ele administrados, o ativo objeto, sua quantidade, o
preco € a natureza da operagdo, se de compra ou de venda.

§ 3° O PLD devera, quanto as ordens por ele emitidas ou transmitidas ao
recinto de negociacdes, cumprir, no que couber, as disposicdes previstas no
caput deste artigo.

Art. 6° Todas as ordens, enquanto ndo executadas, poderdo ser alteradas ou
canceladas.
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§ 1° A alteragdo ou o cancelamento de uma ordem deverd ser comandado

pelo mesmo meio utilizado para a sua emissao.

§ 2° A alteragdo da ordem devera ser efetuada mediante o seu cancelamento
¢ subseqliente emissao de uma nova ordem.

Transmissao

Art. 7° As ordens deverao ser transmitidas pela Corretora ao recinto ou aos
sistemas de negociagdo da BM&F contendo as informagdes necessarias
para a sua execugao.

Pardgrafo inico. O disposto no caput deste artigo nao se aplica as ordens
emitidas por PLDs, cuja transmissdo e registro serdo efetuadas de acordo
com as suas especificidades, nos termos desta Deliberacao.

Execugao

Art. 8° As ordens transmitidas ao recinto ou aos sistemas de negociacao da
BM&F serao executadas pela Corretora conforme as normas estabelecidas
pela BM&F e as Regras e Parametros de Atuagao da Corretora.

§ 1° Para a execucdo de ordens concorrentes entre si serdo observados os
critérios estabelecidos pela Corretora, nas suas Regras e Parametros de
Atuagdo, e o disposto na regulamentacdo em vigor.

§ 2° As Ordens Administradas, as Ordens Discriciondrias e as Ordens
Monitoradas nao concorrem entre si nem com as demais, nao sendo a elas
aplicavel o regime definido nos termos do paragrafo anterior.

Art. 9° As ordens emitidas por PLDs deverao ser registradas diretamente no
cartdo de negociagdo, quando de sua execucdo, pelo representante da
Corretora.

Art. 10. As Corretoras deverdo confirmar aos seus clientes a execugao das
ordens, verbalmente ou por escrito, observado o disposto nos §§ 2° e 3° do
art. 3° desta Deliberagdo, sendo que a opg¢do do cliente diversa da
confirmagdo verbal devera ser previamente formalizada no cadastro.
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Especificacao

Art. 11. Exceto pelo disposto no § 1° deste artigo, a especificagdo das
operagdes serd efetuada nos seguintes horarios:

I - operagdo realizada até as 11:30:59 horas: até¢ 12:30:00 horas;

Il - operacdo realizada entre 11:31:00 e 13:00:59 horas: at¢ 14:00:00
horas;

[I - operacdo realizada entre 13:01:00 e 15:30:59 horas: até 16:30:00
horas;

IV - operagdo realizada entre 15:31:00 e 17:00:59 horas: at¢ 18:00:00
horas; e

V - ap6s 17:01:00 horas: até¢ 19:30:00 horas.

§ 1° As operagdes decorrentes de ordens emitidas por PLDs, por
investidores institucionais, por investidores estrangeiros, por pessoas
juridicas financeiras e por administradores de carteiras ou de fundos de
investimento deverdo ser especificadas para o cliente final até as 19:30:00
horas.

§ 2° O disposto no paragrafo anterior ndo abrange ordens de carteira
propria de instituigdes detentoras de titulos patrimoniais de emissdo da
BM&F da categoria de corretora de mercadorias, bem como das entidades
abertas e fechadas de previdéncia complementar, que deverdo ser
especificadas na forma do caput deste artigo.

OFERTAS
Definicao

Art. 12. Oferta ¢ o ato pelo qual, no recinto ou em outros sistemas de
negociacdo, o representante de uma Corretora manifesta aos demais
participantes do mercado a intencao de realizar uma operagao, apregoando
suas caracteristicas ou registrando os dados necessarios no sistema.
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Tipos de ofertas

Art. 13. No recinto ou nos sistemas de negociacdo da BM&F serdo
admitidos os seguintes tipos de ofertas:

I - no recinto de negociagoes:

a) Oferta Comum: ¢ aquela pela qual se apregoa a intengao de comprar ou
de vender um determinado ativo, mencionando a quantidade e o preco
pretendidos;

b) Oferta por Diferencial de Precos: € aquela constituida por uma oferta de
compra ou de venda de um ativo e outra oferta concomitante de venda ou
de compra do mesmo ativo, no mesmo mercado, com diferentes condigdes
de prazos, de precos de exercicio ou de outros parametros; ¢

c¢) Oferta de “Direto”: ¢ aquela em que uma mesma corretora representa as
duas contrapartes da operagao.

IT - nos sistemas eletronicos de negociagao:

a) Oferta Valida para a Sessdo: ¢ aquela valida até o seu fechamento ou,
caso ndo fechada, até o final da sessdo de negociacdo do dia em que foi
ingressada;

b) Oferta Valida até¢ o Cancelamento: ¢ aquela com prazo de validade até a
data especificada, sendo que o sistema poderd solicitar ao proponente,
diariamente, na abertura da sessdo de negociagcdo, a confirmacdo da
manuten¢do da oferta, que, ndo ocorrendo, acarretard o seu imediato
cancelamento;

c¢) Oferta de Execucdo Imediata: ¢ aquela que somente sera registrada caso
uma parcela da sua quantidade seja imediatamente fechada;

d) Oferta de Execucao Total: é aquela que somente serd registrada caso a
sua quantidade total seja imediatamente fechada; e

¢) Oferta de “Direto”: é aquela em que uma mesma corretora representa as
duas contrapartes da operagao.
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Art. 14. Sem prejuizo do disposto nos artigos anteriores, a BM&F podera
estabelecer regras e condicdes especiais para a realizagdo de leildes.

Paragrafo unico. Poderao ser realizados, também, leildes de ativos que nao
estejam regularmente admitidos a negociacdo no recinto ou sistemas de
negociacao da BM&F.

REPASSE DE OPERACOES

Art. 15. Constitui repasse de operagdo a transferéncia da operagdo entre
uma Corretora e outra ou entre um Operador Especial e uma Corretora.

§ 1° O repasse de operacdo sera promovido pela Corretora ou Operador
Especial que executou a operagdo no recinto ou nos sistemas de negociagao
da BM&F ("Corretora-origem"), transferindo-a para a Corretora que ira
efetivar a compensacao ¢ a liquidagao da operacao ("Corretora-destino"), a
qual compete confirmar ou rejeitar o repasse no prazo e nas condicoes
estabelecidas pela BM&F.

§ 2° Se rejeitado o repasse, a responsabilidade pela compensagdo e
liquidacao serd da Corretora-origem.

Art. 16. O repasse de operagao poderd ocorrer:

a) a pedido da Corretora-destino, com base em ordem por esta emitida para
a Corretora-origem; ou

b) por ordem do cliente da Corretora-origem, desde que ele também seja
cliente da Corretora-destino nos termos da regulamentagdo vigente.

Art. 17. Serao responsaveis:

I - Na hipotese de que trata a alinea “a” do art. 16:

a) a Corretora-destino:

1. pelo registro da ordem do cliente, cumprindo-lhe observar o disposto
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nesta Deliberagdo, indicando que a ordem estd associada a repasse da

operagao correspondente;
2. pela compensagao e pela liquidacao da operacao; e
3. pela custddia e utilizacdo de quaisquer ativos e valores;

b) a Corretora-origem:

1. pelo registro da ordem da Corretora-destino, cumprindo-lhe observar o
disposto nesta Deliberacao, indicando que a ordem destina-se a repasse da
operagao correspondente;

2. pela execugdo da ordem no recinto ou nos sistemas de negociacao;

3. pelo registro da operacao realizada; e

4. pelo repasse da operacdo realizada, cumprindo-lhe observar as regras
estabelecidas nesta Deliberacao.

II - Na hipotese de que trata a alinea “b” do art. 16:
a) a Corretora-destino:

1. pela compensacao e pela liquidacao da operacao; e
2. pela custodia e utilizagdo de quaisquer ativos e valores;

b) a Corretora-origem:

1. pelo registro da ordem do cliente, cumprindo-lhe observar o disposto
nesta Deliberacdo, indicando que a ordem destina-se a repasse da operacgao
correspondente;

2. pela execugdo da ordem no recinto ou nos sistemas de negociacao;

3. pelo registro da operacao realizada; e

4. pelo repasse da operacdo realizada, cumprindo-lhe observar as regras
estabelecidas nesta Deliberacao.

Art. 18. Para a realizagdo de repasse de operagdes, as Corretoras e/ou os
Operadores Especiais envolvidos deverdo estar vinculados por contrato
especifico, estabelecendo os direitos e deveres de cada parte.

SISTEMA DE GRAVACAO DE ORDENS
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Art. 19. As corretoras poderao substituir o registro de ordens recebidas por

um sistema de gravacdo da totalidade dos didlogos mantidos entre os
respectivos clientes e a sua mesa de operagdes, e desta com os operadores
de pregao.

Paragrafo tinico. Em caso de adogdo de sistema de gravagao, nos termos do
caput deste artigo, a Corretora devera manter todos os controles de
execuc¢ao de ordens sob a forma de relatorios.

Art. 20. O sistema de gravacdo devera ser dotado de mecanismos que
proporcionem a perfeita qualidade da gravacdo e assegurem a sua
integridade, continuo funcionamento e impossibilidade de inser¢des ou
edicoes, sendo de integral responsabilidade da Corretora a adogdo das
providéncias necessarias & manutengao do sistema em tais condigoes.

Art. 21. O sistema tera o controle total das gravagdes efetuadas
diariamente, desde o inicio até o término das sessdes de negociagdo da
BM&F, e registrara a data e o horario do inicio e do término de cada
gravacao.

Pardgrafo tnico. A gravagao devera conter:

I - os elementos que permitam a identificacio do representante da
Corretora, dos operadores de mesa e de pregdo e do cliente que tenha
emitido a ordem ou de seu representante, se for o caso;

IT - descrig¢do do ativo objeto da ordem, a quantidade e o preco;

IIT - a natureza, o tipo e o prazo de validade da ordem; e

IV - as condi¢des de execugao da ordem.

Art. 22. A Corretora que adotar o sistema de gravagao devera indicar em
suas Regras e Parametros de Atuacao sobre o uso desse sistema.

Paragrafo Uinico. Para defesa dos direitos de seus clientes, a Corretora dara
a estes acesso as gravagdes dos didlogos mantidos com a mesa de

operagoes.
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Art. 23. As Corretoras que adotarem o sistema de gravagdo deverdo manter
a disposi¢ao da BM&F todas as gravagdes efetuadas, fornecendo-as quando
requeridas.

Paragrafo Unico. A BM&F poderd, ainda, determinar a Corretora que
promova a transcricdo do contetido integral das gravagdes, estabelecendo
os prazos ¢ as condi¢des aplicaveis.

Art. 24. Se, por qualquer motivo, ocorrer a suspensao ou interrupcao do
sistema de gravagdo, a Corretora devera adotar os procedimentos de
registro estabelecidos no art. 5° desta Deliberacgao.

DISPOSICOES GERAIS

Art. 25. As Corretoras deverdao manter todos os documentos relativos as
operagdes realizadas, inclusive as informagdes contidas nos sistemas de
gravagdo, se for o caso, pelo prazo e nos termos estabelecidos pela
Comissao de Valores Mobiliarios.

Art. 26. O Diretor Geral dispord, em oficios circulares, as regras e
condi¢des necessarias ao cumprimento da presente Deliberacao.

Art. 27. As duavidas acerca da interpretagdo ou da aplicagdo desta
Deliberacao serdo dirimidas pelo Conselho de Administragcdo da BM&F.

Art. 28. A presente Deliberagdo entrard em vigor a partir da data que vier a
ser fixada pelo Diretor Geral, ficando revogadas as disposi¢cdes em
contrario.

Sala das Sessoes do Conselho de Administracdo da Bolsa de Mercadorias
& Futuros-BM&F, em 23 de setembro de 2003.

Edemir Pinto
Diretor Geral
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118/2003-DG

GRUPOS 1 a 6 (SP): Rua Libero Badaro, 471 (Ed. Bolsa de Mercadorias de

Cronograma para Treinamento das Corretoras Associadas

Anexo ao Oficio Circular n° 118/2003-DG

Sao Paulo), 3° andar (Sala Myron Scholes) - Sao Paulo/SP.

GRUPO RIO: Praga XV de Novembro, 20 (Ed. Bolsa do Rio) - Térreo, Centro

- Rio de Janeiro/RJ.

GRUPO 1
(Dia 29/10/2003 - 10h00)

01

062

A COUTINHO CM LTDA.

02

004

ALFA CCVM S/A

03

098

ALPES CM LTDA.

04

250

APLICACAO CM & FUTUROS LTDA.

0S

213

ARKHE DTVM LTDA.

06

056

ATIVA S/A CTCV

07

036

BANCO RURAL S/A

08

065

BANCOCIDADE CVMC LTDA.

09

027

BANESPA S/A CCT

10

159

BANIF PRIMUS CVC S/A

11

200

BANKBOSTON DTVM S/A

12

127

CONVENCAO S/A CVC

13

217

HENCORP COMMCOR CM LTDA.

14

124

THECA CCTVM LTDA.

GRUPO 2
(Dia 29/10/2003 - 15h00)

01

139

ADIPAR DTVM LTDA.

02

018

BBM CCVM S/A

03

054

BES SECURITIES DO BRASIL S/A CCVM

04

212

BONUS BANVAL COMM. CM LTDA.

0S

072

BRADESCO S/A CTVM

06

022

BRASCAN S/A CTV
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07

051

CITIBANK CCTVM S/A

08

028

CM CAPITAL MARKETS CCTVM LTDA.

09

239

COINVALORES CCVM LTDA

10

023

CONCORDIA S/A CVMCC

11

002

CORRETORA SOUZA BARROS CT S/A

12

045

CREDIT SUISSE FIRST BOSTON S/A CTVM

13

014

CRUZEIRO DO SUL CM LTDA.

14

029

DC CM S/A

15

035

VOTORANTIM CTVM LTDA.

GRUPO 3
(Dia 30/10/2003 - 10h00)

01

039

AGORA SENIOR FUTUROS LTDA.

02

017

DELTA COMM. CM & FUTUROS LTDA.

03

009

DEUTSCHE BANK CV S/A

04

091

DIAS DE SOUZA V. SOC. COR. LTDA.

05

133

DIBRAN DTVM LTDA.

06

082

DISTR. INTERCAP TVM LTDA.

07

0S5

ESBORIOL CM LTDA.

08

131

FATOR-DORIA ATHERINO S/A CV

09

087

FDR CM LTDA.

10

052

FICSA S/A DTVM

11

011

FINABANK CCTVM LTDA.

12

202

FLOW CM S/A

13

038

FUTURA COMM. CM LTDA.

14

192

FUTURE PREMIUM CM LTDA.

15

090

TITULO CV S/A

16

407

VITAL COMMODITIES IMP. E EXP. LTDA.

GRUPO 4
(Dia 30/10/2003 - 15h00)

01

227

GRADUAL CM & FUTUROS LTDA.

02

095

HEDGING-GRIFFO CV S/A

03

257

HSBC CTVM S/A

04

015

INDUSVAL S/A CTVM

0s

041

ING CCT S/A

06

147

INTERFLOAT HZ CCTVM LTDA.

07

205

INTRA CM LTDA.

08

005

ISOLDI S/A CVM
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09 | 114 [ITAU CV S/A

10 016 |J.P. MORGAN CCVM S/A

11 [102 |LAETA S/A DTVM

12 | 188 | LINK CM LTDA.

13 |148 |LOPEZ LEON DERIVATIVOS S/A

14 [063 [NOVINVEST CVM LTDA.

15 046 |UBS WARBURG CCVM S/A

GRUPO 5
(Dia 31/10/2003 - 10h00)

01 {144 |LIQUIDEZ DTVM LTDA.

02 1001 | MAGLIANO S/A CCVM

03 |199 | MASTER CM LTDA.

04 |115| MERRILL LYNCH S/A CTVM

0S5 {157 |MESA DTVM LTDA.

06 | 153 | MAXIMA S/A DTVM

07 |117|NOVACAO DTVM LTDA.

08 |170  PACTUAL CM LTDA.

09 (007 |PEBB CV LTDA.

10 | 129 |PLANNER CV S/A

11 |008 |PORTUS SECURITY CM LTDA.

12 {099 | TERRA COMMODIIES CM E FUTUROS LTDA.

13 [066 | UNIBANCO CVM S/A

14 [086 | WALPIRES S/A CCTVM

GRUPO 6
(Dia 31/10/2003 - 15h00)

01 |012 | RENASCENCA DTVM LTDA.

02 | 081 |RMC S/A SOCIEDADE CORRETORA

03 {059 [SAFRA CVC LTDA.

04 |078 | SANTANDER BRASIL S/A CCVM

051061 |SANTOS CCV S/A

06 {071 |SAO PAULO CV LTDA.

07 1034 | SCHAHIN CCVM S/A

08 [110 [SLW CVC LTDA.

09 {058 [SOCOPA SOC. COR. PAULISTA S/A

10 1047 [SOLIDEZ CCTVM LTDA.

11 {010 |SPINELLI S/A CYMC

12 {030 | SUDAMERIS CCVM S/A
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13 [075 | TALARICO CCTM LTDA.

14 [134 | TARGET CM LTDA.

15 |094| TENDENCIA CCTVM LTDA.

GRUPO RIO
(Dia 03/11/2003 - 10h00)

01139 |ADIPAR DTVM LTDA.

02039 AGORA SENIOR FUTUROS LTDA.

03213 | ARKHE DTVM LTDA.

04159 | BANIF PRIMUS CVC S/A

05]018  BBM CCVM S/A

06054 | BES SECURITIES DO BRASIL S/A CCVM

071022 | BRASCAN S/A CTV

081029 | DC CM S/A

09 1236 | DIMARCO DTVM S/A

10 [144 |LIQUIDEZ DTVM LTDA.

11 [153 [MAXIMA S/A DTVM

12 1063 INOVINVEST CVM LTDA.

13 [007 |PEBB CV LTDA.

14 [170 |PACTUAL CM LTDA.

15 150 |PROSPER S/A CVC

16 |071|SAO PAULO CV LTDA.

17 1046 |UBS WARBURG CCVM S/A

18 [203 | UMUARAMA S/A CTVM

19 [086 | WALPIRES S/A CCTVM

Bolsa de Mercadorias & Futuros
Praga Antonio Prado, 48 - Telefone: 3119-2000 - CEP 01010-901 - Sao Paulo - SP
Caixa Postal, 4275 - Sao Paulo - Capital




LOGOTIPO DA CORRETORA

(Denominagéo, CNPJ e Sede Social)

FICHA CADASTRAL DE CLIENTE

PESSOA FiSICA

Nome Completo

Cadigo do Cliente

Assessor

Data de Nascimento Nacionalidade Local de Nascimento UF Estado Civil Sexo

Nome do(a) Conjuge/Companheiro(a) Filiacdo (Nome dos Pais, Tutor ou Curador)

CPF N° do Documento de Identidade Data de Emissao Orgéo Emissor  |UF do Emissor
Enderego Residencial (Logradouro) Numero Complemento

Bairro Cidade UF Pais CEP

Telefone (DDD + NUmero) Fax (DDD + Numero) E-mail (Enderego Eletronico)

Empresa em que Trabalha

Ocupagao Profissional (Cargo/Fungédo)

Enderego Comercial (Logradouro)

Numero

Complemento

Bairro

Cidade

UF

Pais CEP

Telefone (DDD + Numero)

Fax (DDD + Numero)

E-mail (Enderego

Eletronico)+A56

Fontes de Referéncia Bancaria

Banco(s)

Agéncia

N° da Conta Corrente

Informagoes Acerca dos Rendimentos e da Situagado Patrimonial e Financeira

Bens Iméveis Enderego

Cidade

UF

Valor Atual (R$)

Outros Bens e Direitos (Inclusive aplicagdes financeiras)

Descrigdo

Valor Atual (R$)

Rendimentos Mensais Valor Atual (R$)

Total dos Bens e Direitos

Total de Rendimentos

TOTAL (Bens + Rendimentos)

Salario/Pré-labore

Outros Rendimentos

Investidor Nao Residente

Representante Legal no Pais

Representante Co-responsavel

Pais de Origem

Representante Tributario

Custodiante no Pais

N° do RDE

Administrador de Carteira

Cadigo Operacional CVM

Nome das Pessoas Autorizadas a Emitir Ordens

Nome Completo

CPF




DECLARAGOES E AUTORIZAGOES DO CLIENTE

1. Opera por Conta Propria? () Sim
() Nao

2. E Pessoa Vinculada a Corretora? () Sim
(Art. 15 da Instr. CVM 387) () Nao

() Verbalmente
3. Sao consideradas validas somente as ordens transmitidas:
() Por Escrito - Carta / E-mail / Fax

4. Autoriza a transmissao de ordens por procurador ou representante? () Sim
(Em caso positivo, identificar o procurador ou representante e anexar a procuragao especi- () Nao

fica, comprometendo-se a informar por escrito a Corretora no caso de eventual revogacdo de mandato).

5. A carteira prépria da Corretora ou de pessoas a ela vinculadas () Concordo
podem atuar na contraparte das operagdes que ordenar. () Nao Concordo
(Obrigatério p/ cliente com carteira administrada - Instr.CVM 117) () Concordo Sob Consulta

6. Nao esta impedido de operar no Mercado de Valores Mobiliarios.

Assinatura do cliente

Assinatura do cliente

Assinatura do cliente

Assinatura do cliente

Assinatura do cliente

7. Tem conhecimento do disposto na Instru¢do CVM n.° 387, das Regras e Parametros de Atuagao da Corretora e das normas Ope-

racionais, do Fundo de Garantia e do Cédigo de Etica dos Participantes dos Mercados da Bolsa de Mercadorias & Futuros-BM&F,

estas aplicaveis na forma da regulamentagéo vigente editada pelas Bolsas e pelas Camaras de Compensagao e Liquidagao, as

quais estao disponiveis nos respectivos sites.

8. Autoriza a Corretora, caso existam débitos pendentes em seu nome, a liquidar, em bolsa ou em camaras de compensagao e de

liquidagao, os contratos, direitos e ativos adquiridos por sua conta e ordem, bem como a executar bens e direitos dados em

garantia de suas operagdes, ou que estejam em poder da Corretora, aplicando o produto da venda no pagamento dos débitos

pendentes, independentemente de notificagao judicial ou extrajudicial.

9. Esta ciente e concorda que suas conversas com os representantes da Corretora acerca de quaisquer assuntos relativos as suas

operagdes poderao ser gravadas, podendo, ainda, o conteddo ser usado como prova no esclarecimento de questdes relacionadas

a sua conta e as suas operagoes nesta Corretora.

10. Atesta sob as penas da Lei que séo verdadeiras as informagdes fornecidas para o preenchimento deste cadastro e compro-

mete-se a informar por escrito, no prazo de dez dias, quaisquer alteragdes que vierem a ocorrer em seus dados cadastrais, apre-

sentando os correspondentes documentos comprobatérios. (cépias da cédula de identidade, do cartdo CPF e do comprovante

de residéncia).
11. Opta pelo envio de sua correspondéncia para o endereco:

() Residencial () Comercial () Outro

(especificar endereco completo e CEP)

Assinatura do Cliente Local

Data

DECLARAGAO DO RESPONSAVEL NA CORRETORA PELO CADASTRAMENTO DO CLIENTE

"Responsabilizo-me pela exatiddo das informagdes prestadas nesta ficha, a vista dos originais do documento de

identificagcdo, do cartdo de CPF e de outros comprobatérios dos demais elementos de informagdes apresentados,

sujeitando-me ao disposto no art. 64 da Lei n°® 8.383, de 30/12/1991".

Nome e Assinatura do Responsavel Local

Data



LOGOTIPO DA CORRETORA

(Denominagéo, CNPJ e Sede Social)

FICHA CADASTRAL DE CLIENTE

PESSOA FiSICA

Nome Completo

Cadigo do Cliente

Assessor

Data de Nascimento Nacionalidade Local de Nascimento UF Estado Civil Sexo
Nome do(a) Conjuge/Companheiro(a) Filiacdo (Nome dos Pais, Tutor ou Curador)
CPF N° do Documento de Identidade Data de Emissao Orgéo Emissor  |UF do Emissor
Enderego Residencial (Logradouro) Numero Complemento
Bairro Cidade UF Pais CEP
Telefone (DDD + NUmero) Fax (DDD + Numero) E-mail (Enderego Eletronico)
Empresa em que Trabalha Ocupagao Profissional (Cargo/Fungdo)
Enderego Comercial (Logradouro) Numero Complemento
Bairro Cidade UF Pais CEP
Telefone (DDD + Numero) Fax (DDD + Numero) E-mail (Enderego Eletronico)
Fontes de Referéncia Bancaria
Banco(s) Agéncia N° da Conta Corrente
Investidor Nao Residente
Representante Legal no Pais Representante Co-responsavel Pais de Origem
Representante Tributario Custodiante no Pais N° do RDE
Administrador de Carteira Cadigo Operacional CVM
Nome das Pessoas Autorizadas a Emitir Ordens
Nome Completo CPF
/ /
Assinatura do Cliente Local Data

DECLARAGAO DO RESPONSAVEL NA CORRETORA PELO CADASTRAMENTO DO CLIENTE

"Responsabilizo-me pela exatiddo das informagdes prestadas nesta ficha, a vista dos originais do documento de

identificagdo, do cartdo de CPF e de outros comprobatdrios dos demais elementos de informagdes apresentados,

sujeitando-me ao disposto no art. 64 da Lei n° 8.383, de 30/12/1991".

Nome e Assinatura do Responsavel

Local

Data




LOGOTIPO DA CORRETORA

(Denominagéo, CNPJ e Sede Social)

TERMO DE DECLARAGOES E AUTORIZAGOES

(DOCUMENTO ANEXO A FICHA CADASTRAL DO CLIENTE PESSOA FiSICA)

Nome Completo

Cadigo do Cliente

Assessor

CPF

N° do Documento de Identidade

Data de Emissao

Orgao Emissor

UF do Emissor

Enderego Residencial (Logradouro)

Numero

Complemento

Bairro

Cidade

UF

Pais

CEP

Telefone (DDD + NUmero)

Fax (DDD + Numero)

E-mail (Enderego Eletronico)

DECLARAGOES E AUTORIZAGOES DO CLIENTE

1. Opera por Conta Propria?

2. E Pessoa Vinculada a Corretora?
(Art. 15 da Instr. CVM 387)

3. Sao consideradas validas somente as ordens transmitidas:

4. Autoriza a transmissao de ordens por procurador ou representante?

(

) Sim
) Nao

) Sim
) Nao

) Verbalmente

) Por Escrito - Carta / E-mail / Fax

() Sim

(Em caso positivo, identificar o procurador ou representante e anexar a procuragéo especi- () Nao

fica, comprometendo-se a informar por escrito a Corretora no caso de eventual revogagao de mandato).

5. A carteira prépria da Corretora ou de pessoas a ela vinculadas

podem atuar na contraparte das operagdes que ordenar.

(Obrigatério p/ cliente com carteira administrada - Instr.CVM 117)

6. Nao esta impedido de operar no Mercado de Valores Mobiliarios.

(
(
(

) Concordo
) Nao Concordo

) Concordo Sob Consulta

Assinatura do cliente

Assinatura do cliente

Assinatura do cliente

Assinatura do cliente

Assinatura do cliente

7. Tem conhecimento do disposto na Instru¢do CVM n.° 387, das Regras e Parametros de Atuagao da Corretora e das normas Ope-

racionais, do Fundo de Garantia e do Cédigo de Etica dos Participantes dos Mercados da Bolsa de Mercadorias & Futuros-BM&F,

estas aplicaveis na forma da regulamentagéo vigente editada pelas Bolsas e pelas Camaras de Compensagao e Liquidagao, as

quais estao disponiveis nos respectivos sites.

8. Autoriza a Corretora, caso existam débitos pendentes em seu nome, a liquidar, em bolsa ou em camaras de compensacgao e de

liquidagdo, os contratos, direitos e ativos adquiridos por sua conta e ordem, bem como a executar bens e direitos dados em

garantia de suas operagdes, ou que estejam em poder da Corretora, aplicando o produto da venda no pagamento dos débitos

pendentes, independentemente de notificagao judicial ou extrajudicial.

9. Esta ciente e concorda que suas conversas com os representantes da Corretora acerca de quaisquer assuntos relativos as suas

operagoes poderao ser gravadas, podendo, ainda, o conteddo ser usado como prova no esclarecimento de questdes relacionadas

a sua conta e as suas operagoes nesta Corretora.

10. Atesta sob as penas da Lei que s&o verdadeiras as informagdes fornecidas para o preenchimento do cadastro e compro-

mete-se a informar por escrito, no prazo de dez dias, quaisquer alteragdes que vierem a ocorrer em seus dados cadastrais, apre-

sentando os correspondentes documentos comprobatérios. (Cdpias da cédula de identidade, do cartdo CPF e do comprovante

de residéncia).

11. Opta pelo envio de sua correspondéncia para o endereco:

() Residencial () Comercial () Outro

(especificar endereco completo e CEP)

Assinatura do Cliente

Local

Data




LOGOTIPO DA CORRETORA

(Denominacéo, CNPJ e Sede Social) PESSOA JURIDICA

FICHA CADASTRAL DE CLIENTE

Denominagéo Social

Cadigo do Cliente

Assessor

Enderego Numero Complemento

Bairro Cidade UF Pais CEP

Atividade Principal Telefone (DDD + NUmero) Fax (DDD + Numero) SITE (Pagina Eletronica)

CNPJ N° de Identificagcdo do Registro Empresarial - NIRE Data de Fundagéao / Constituicdo Forma de Constituicdo

Nome dos Controladores, Administradores e Procuradores CPF Categoria Participacéo (%)
Denominagédo Social das Controladoras, Controladas ou Coligadas CNPJ Categoria Participacéo (%)

Fontes de Referéncia Bancaria

Banco(s) Agéncia N° da Conta Corrente
Informagoes acerca da Situagao Patrimonial e Financeira
Bens Iméveis Enderego Cidade/UF Valor Atual (R$)

Outros Bens e Direitos (Inclusive Aplicagdes Financeiras) / Detalhar

Valor Atual (R$)

Posigdo Financeira em / /

P.L. R$ C.G.P. R$

Capital Social

R$

Investidor Nao Residente

Representante Legal no Pais Representante Co-responsavel

Pais de Origem

Representante para Fins Fiscais Custodiante no Pais

N° do RDE

Administrador de Carteira

Cadigo Operacional CVM

Nome das Pessoas Autorizadas a Emitir Ordens

Nome Completo

CPF




DECLARAGOES E AUTORIZAGOES DO CLIENTE

1. Opera por Conta Propria? () Sim
() Nao

2. E Pessoa Vinculada a Corretora? () Sim
(Art. 15 da Instr. CVM 387) () Nao

() Verbalmente

() Por Escrito - Carta / E-mail / Fax

3. Sao consideradas validas somente as ordens transmitidas:

4. Autoriza a transmissao de ordens por procurador ou representante? () Sim
(Em caso positivo, identificar o procurador ou representante e anexar a procuragdo especi- () Nao

fica, comprometendo-se a informar por escrito a Corretora no caso de eventual revogacdo de mandato).

5. A carteira prépria da Corretora ou de pessoas a ela vinculadas () Concordo
podem atuar na contraparte das operagdes que ordenar. () Nao Concordo
(Obrigatorio p/ cliente com carteira administrada - Instr. CVM 117) () Concordo Sob Consulta

6. Nao esta impedido de operar no Mercado de Valores Mobiliarios.

Assinatura do cliente

Assinatura do cliente

Assinatura do cliente

Assinatura do cliente

Assinatura do cliente

7. Tem conhecimento do disposto na Instru¢do CVM n.° 387, das Regras e Parametros de Atuagao da Corretora e das normas Ope-

racionais, do Fundo de Garantia e do Cédigo de Etica dos Participantes dos Mercados da Bolsa de Mercadorias & Futuros-BM&F,

estas aplicaveis na forma da regulamentagéo vigente editada pelas Bolsas e pelas Camaras de Compensagao e Liquidagao, as

quais estao disponiveis nos respectivos sites.

8. Autoriza a Corretora, caso existam débitos pendentes em seu nome, a liquidar, em bolsa ou em camaras de compensacgao e de

liquidagdo, os contratos, direitos e ativos adquiridos por sua conta e ordem, bem como a executar bens e direitos dados em

garantia de suas operagdes, ou que estejam em poder da Corretora, aplicando o produto da venda no pagamento dos débitos

pendentes, independentemente de notificagao judicial ou extrajudicial.

9. Esta ciente e concorda que suas conversas com os representantes da Corretora acerca de quaisquer assuntos relativos as suas

operagdes poderao ser gravadas, podendo, ainda, o conteddo ser usado como prova no esclarecimento de questdes relacionadas

a sua conta e as suas operacgoes nesta Corretora.

10. Atesta sob as penas da Lei que sao verdadeiras as informagdes fornecidas para o preenchimento deste cadastro e comprome-

te-se a informar por escrito, no prazo de dez dias, quaisquer alteragdes que vierem a ocorrer em seus dados cadastrais, apresen-

os correspondentes documentos comprobatdrios. (Cépias do CNPJ e do estatuto/contrato social registrados no érgao competente).

11. Opta pelo envio de sua correspondéncia para o endereco:

() Residencial () Comercial () Outro

(especificar endereco completo e CEP)

Assinatura do Cliente Local

Data

DECLARAGAO DO RESPONSAVEL NA CORRETORA PELO CADASTRAMENTO DO CLIENTE

"Responsabilizo-me pela exatiddo das informagdes prestadas nesta ficha, a vista dos originais dos documentos

societarios, cartdo do CNPJ e de outros comprobatérios dos demais elementos de informagbes apresentados,

sujeitando-me ao disposto no art. 64 da Lei n° 8.383, de 30/12/1991".

Nome e Assinatura do Responsavel Local

Data



LOGOTIPO DA CORRETORA

FICHA CADASTRAL DE CLIENTE

(Denominag&o, CNPJ e Sede Social) PESSOA JURIDICA
Denominagéo Social Cadigo do Cliente Assessor
Enderego Numero Complemento
Bairro Cidade UF Pais CEP
Atividade Principal Telefone (DDD + Numero) Fax (DDD + Numero) SITE (Pagina Eletronica)
CNPJ N° de Identificagdo do Registro Empresarial - NIRE Data de Fundagéo / Constituigdo Forma de Constituicdo
Nome dos Controladores, Administradores e Procuradores CPF Categoria Participacdo (%)
Denominagédo Social das Controladoras, Controladas ou Coligadas CNPJ Categoria Participacéo (%)
Fontes de Referéncia Bancaria
Banco(s) Agéncia N° da Conta Corrente
Investidor Ndo Residente
Representante Legal no Pais Representante Co-responsavel Pais de Origem
Representante para Fins Fiscais Custodiante no Pais N° do RDE
Administrador de Carteira Cadigo Operacional CVM
Nome das Pessoas Autorizadas a Emitir Ordens
Nome Completo CPF

Assinatura do Cliente Local Data

DECLARAGAO DO RESPONSAVEL NA CORRETORA PELO CADASTRAMENTO DO CLIENTE

"Responsabilizo-me pela exatiddo das informagdes prestadas nesta ficha, a vista dos originais dos documentos

societarios, cartdo do CNPJ e de outros comprobatérios dos demais elementos de informagdes apresentados,
sujeitando-me ao disposto no art. 64 da Lei n° 8.383, de 30/12/1991".

Nome e Assinatura do Responsavel

Local

Data



LOGOTIPO DA CORRETORA TERMO DE DECLARAGOES E AUTORIZAGOES

(Denominag&o, CNPJ e Sede Social) (DOCUMENTO ANEXO A FICHA CADASTRAL DO CLIENTE PESSOA JURIDICA)

Denominagéo Social Cadigo do Cliente Assessor

Enderego Numero Complemento

Bairro Cidade UF Pais CEP
Atividade Principal Telefone (DDD + Numero) Fax (DDD + Numero) SITE (P&gina Eletronica)

CNPJ N° de Identificagdo do Registro Empresarial - NIRE Data de Fundagao / Constituigdo Forma de Constituicdo

DECLARAGOES E AUTORIZAGOES DO CLIENTE

1. Opera por Conta Propria? () Sim
() Nao

Assinatura do cliente
2. E Pessoa Vinculada a Corretora? () Sim
(Art. 15 da Instr. CVM 387) () Nao

Assinatura do cliente
() Verbalmente
() Por Escrito - Carta / E-mail / Fax

3. Sao consideradas validas somente as ordens transmitidas:

Assinatura do cliente

4. Autoriza a transmissao de ordens por procurador ou representante? () Sim
(Em caso positivo, identificar o procurador ou representante e anexar a procuragdo especi- () Nao
fica, comprometendo-se a informar por escrito & Corretora no caso de eventual revogagédo de mandato). Assinatura do cliente
5. A carteira prépria da Corretora ou de pessoas a ela vinculadas () Concordo
podem atuar na contraparte das operagdes que ordenar. () Nao Concordo
(Obrigatério p/ cliente com carteira administrada - Instr.CVM 117) () Concordo Sob Consulta Assinatura do cliente
6. Nao esta impedido de operar no Mercado de Valores Mobiliarios.

~

. Tem conhecimento do disposto na Instru¢do CVM n.° 387, das Regras e Parametros de Atuagao da Corretora e das normas Ope-
racionais, do Fundo de Garantia e do Cédigo de Etica dos Participantes dos Mercados da Bolsa de Mercadorias & Futuros-BM&F,
estas aplicaveis na forma da regulamentagéo vigente editada pelas Bolsas e pelas Camaras de Compensagao e Liquidagao, as
quais estao disponiveis nos respectivos sites.

8. Autoriza a Corretora, caso existam débitos pendentes em seu nome, a liquidar, em bolsa ou em camaras de compensagao e de
liquidagdo, os contratos, direitos e ativos adquiridos por sua conta e ordem, bem como a executar bens e direitos dados em
garantia de suas operagdes, ou que estejam em poder da Corretora, aplicando o produto da venda no pagamento dos débitos
pendentes, independentemente de notificagao judicial ou extrajudicial.

9. Esté ciente e concorda que suas conversas com os representantes da Corretora acerca de quaisquer assuntos relativos as suas
operagoes poderao ser gravadas, podendo, ainda, o conteddo ser usado como prova no esclarecimento de questdes relacionadas
a sua conta e as suas operagoes nesta Corretora.

10. Atesta sob as penas da Lei que sao verdadeiras as informagdes fornecidas para o preenchimento do cadastro e compromete-se

a informar por escrito, no prazo de dez dias, quaisquer alteragdes que vierem a ocorrer em seus dados cadastrais, apresentando

os documentos comprobatérios. (Copias do CNPJ e do estatuto/contrato social registradas no 6rgdo competente) .

11. Opta pelo envio de sua correspondéncia para o endereco:
() Residencial () Comercial () Outro

(especificar enderegco completo e CEP)

Assinatura do Cliente Local Data



LOGOTIPO DA CORRETORA

(Denominagéo, CNPJ e Sede Social)

TERMO DEMONSTRATIVO DE SITUAGAO FINANCEIRA / PATRIMONIAL
(Atualizacao)
(DOCUMENTO ANEXO A FICHA CADASTRAL DO CLIENTE)

Nome Completo /Denominagéo Social Cadigo do Cliente Assessor

Enderego Numero Complemento

Bairro Cidade UF Pais CEP

Profissao / Atividade Principal Telefone (DDD + NUmero) Fax (DDD + Numero) E-mail (End. Eletronico) / SITE (Pagina Eletronica)

CPF / CNPJ N° Doc. Ident. / NIRE Data de Nasc. / Constituigdo Forma de Constituicdo

BENS IMOVEIS

Tipo Enderego Cidade/UF Valor Atual (R$)
Total

OUTROS BENS E DIREITOS

(Inclusive Aplicagdes Financeiras e Participagdes Societarias) / Detalhar Valor Atual (R$)
Total

Rendimentos Diversos

Rendimentos Mensais Valor Atual (R$)

Salério / Pr6-labore

Outros Rendimentos

Posigao Financeira em /

P.L. R$

C.G.P. R$ Capital Social R$

Assinatura do Cliente Local Data



LOGOTIPO DA CORRETORA

(Denominagéo, CNPJ e Sede Social)

TERMO DE IDENTIFICAGAO DE PROCURADOR / REPRESENTANTE

[ 1 Procurador®

[ ] Representante

(DOCUMENTO ANEXO A FICHA CADASTRAL DO CLIENTE)

Nome Completo / Denominagao Social

Cadigo do Cliente

Assessor

Enderego

Numero

Complemento

Bairro

Cidade

UF

Pais CEP

Profissao / Atividade Principal

Telefone (DDD + Numero)

Fax (DDD + Numero)

E-mail (End. Eletronico / SITE (Pagina Eletronica)

CPF / CNPJ

N° Doc. de Identificagédo / NIRE

Data de Nasc / Constituigdo

Forma de Constituicdo

Assinatura do Cliente

(*) Procuragéo anexa

Local

Data




MODELO

PROCURACAO

OUTORGANTE (pessoa fisica): nome completo, nacionalidade, estado civil,
profissdo, enderego completo, portador do documento de identidade (tipo/n®/érgao
expedidor) e inscrito no CPF sobon° ....

ou

OUTORGANTE (pessoa juridica): denominagdo social completa, endereco completo,
inscrita no CNPJ sob o n° ..., neste ato representada na forma de seu Contrato ou
Estatuto Social (conforme o caso).

OUTORGADO(A) (pessoa fisica): nome completo, nacionalidade, estado civil,
profissdo, endereco completo, portador do documento de identidade (tipo/n°/6rgio
expedidor) e inscrito no CPF sobon°® ....

PODERES: representar o(a)a OUTORGANTE perante a (denominagao social completa
da corretora, enderegco completo, inscrita no CNPJ sob o n° ...), com poderes especificos
para, em nome do(a) OUTORGANTE, emitir verbalmente/por escrito (indicar a forma)
ordens para a compra ou venda de titulos e valores mobilidrios e/ou negociacdo ou
registro de contratos nos mercados administrados pela Bolsa de Mercadorias & Futuros-
BM&F (BM&F) e/ou Bolsa de Valores de Sao Paulo (BOVESPA) e/ou Sociedade
Operadora do Mercado de Ativos S/A (SOMA), a serem executadas pela (denominagdo
social completa da Corretora), ordens estas que, para todos os fins e efeitos de direito,
serdo consideradas como se tivessem sido transmitidas pelo(a) proprio(a)
OUTORGANTE, podendo o(a) OUTORGADO(A) assinar a retirada de cheques
relativos a liquidacdo de operagdes e/ou a eventuais direitos, emitidos pela Corretora em
nome do(a) OUTORGANTE.

Local e data

Assinatura(s) do(a) Outorgante
Reconhecimento de Firma (*)

(*) Como medida prudencial, deverdo ser observados os seguintes procedimentos quanto a formalizagdo

da procurag@o:

a) Se o Cliente outorgante da procuracio for conhecido pela Corretora: a firma dele podera ser
reconhecida por semelhanga.

b) Se o Cliente outorgante da procuracio for desconhecido da Corretora: o reconhecimento devera
se dar por autenticidade, ou seja, o(a) cliente comparecerd ao cartdrio para, no ato, assinar a
procuracdo e providenciar o reconhecimento na presencga do Tabelido.

¢) O reconhecimento de firma na procuracio nio exime a Corretora de outros cuidados, pois o
principio basico € “conheca seu cliente”.




MODELO

CONTRATO DE INTERMEDIACAO DE OPERACOES
NOSMERCADOSADMINISTRADOSPELA
BOL SA DE MERCADORIAS & FUTUROS-BM&F

(denominagdo da
Corretora), com sede na Cidade de , Estado de ,
na , inscrita no CNPJ
sob o n° , heste ato representada por seu(s) diretor(es) que
a0 find subscrevem, doravante designada simplesmente CORRETORA, e
se pessoa juridica:
(denominacéo
completa), com sede na Cidade de , Estado de ,
na , Inscritano CNPJ sob o
o , Neste ato representada por seu(s) diretor(es) que ao final

subscrevem,  doravante  denominada CLIENTE, devidamente cadastrado(@) na
CORRETORA,

ou, se pessoa fisica:
(nome completo), resdente e

domiciliado(a) na Cidade de , Estado de , na
, portador da Carteira de Identidade
n° , expedida por ,em [ |/ , Inscrito(@) no CPF sob P

, doravante denominado(a) CLIENTE,
devidamente cadastrado(a) na CORRETORA,

resolvem firmar o presente CONTRATO DE INTERMEDIACAO DE OPERACOES NOS
MERCADOS ADMINISTRADOS PELA BOLSA DE MERCADORIAS & FUTUROS-
BM&F (“BM&F"), o qua se regera pelas seguintes clausulas e condicoes:

1. A CORRETORA executara, por conta e ordem do CLIENTE, operagdes no recinto e/ou
no sstema de negociagdes e de registro da BM&F, nos mercados por esta administrados
(doravante denominados genericamente como “Mercados’).

1.1. A CORRETORA fica autorizada a receber e a executar ordens por escrito efou
verbais, de acordo com a op¢do do CLIENTE formalmente indicada em seu cadastro.

1.1.1. Sdo verbais as ordens recebidas via teefénica ou pessoamente, que terdo a mesma
vaidade das ordens escritas, passando a existir e gerar efeitos a partir do momento do
recebimento pela CORRETORA.



1.1.2. S50 escritas as ordens recebidas por carta, e-mal, tdex, fac-simile, constando,
conforme o caso, assnatura, nimero da linha ou gpareho transmissor e a hora em que a
mensagem foi recebida

1.2. O CLIENTE autoriza a CORRETORA, neste ato, em cardter irrevogavel e irretratavel,
a gravar a totaidade dos didogos entre des mantidos via telefbnica, observada a
regulamentacéo aplicavel.

2. As operacOes a serem executadas pela CORRETORA, por conta e ordem do CLIENTE,
bem como os direitos e as obrigactes delas decorrentes, sujeitam-se

a) as digposcdes legas e regulamentares gplicvels editadas pela Comissdo de Valores
Mobilidios (CVM), peo Banco Centra do Brasl (BACEN), pda Secretaria da
Receita Federa (SRF) e pelas demais autoridades competentes,

b) aos Estatutos Sociais, a0 Regulamento de Operagdes, a0 Codigo de Etica e aos demais
normativos ou documentos expedidos pea BM&F na qudidade de entidade auto-
reguladora e auxiliar do Poder Publico;

C) asRegras e Pardmetros de Atuagdo da CORRETORA;

d) aosusos, préticas e costumes adotados e geralmente aceitos pelo mercado.

3. As partes reconhecem e aceitam que a BM&F poderd, a qualquer tempo, e no intuito de
preservar a integridade do mercado, dterar as regras aplicavels aos Mercados, inclusive
guanto aos niveis de margem de garantia exigidos, sua composicéo, as formas de cdculo e
as normas para movimentacdo de valores, podendo as novas regras ser de vigéncia
imediata, aplicando-se automati camente as posi¢oes em aberto na data da alteracéo.

4. O CLIENTE reconhece e concorda que a CORRETORA é integrdmente isenta de
responsabilidade, inclusive perante terceiros, por prejuizos sofridos em decorrénciade:

a) variagdes de precos inerentes as operagles,;

b) atos culposos ou dolosos praticados por terceiros;

C) interrupgbes nos dstemas de comunicagdo, problemas oriundos de fdhas €ou
intervencbes de qualquer prestador de servigos de comunicagbes ou de outra natureza,
e, ainda, falhas na disponibilidade e acesso ap sstema de operactes ou em suarede; e

d) casosfortuitos e deforgamaior naformadalegidacéo em vigor.

5. A CORRETORA mantera, em nome do CLIENTE, conta corrente, ndo movimentave
por cheques, onde serdo langados os déhitos e créditos, entre outros, relativos.

a) aos resultados das liquidactes de todas operacdes efetuadas naBM&F;
b) aosgustesdiarios;
C) asmargensde garantiaem dinhero;



d) aosresultados das aplicacdes financeiras das margens de garantiaem dinheiro;
€) astaxasde administracdo dos recursos entregues a BM&F;

f) ascorretagens e as taxas de custddia, de liquidacéo e de registro dos contratos,
g aseventuais retengdes de tributos exigivels naformadalegidacdo em vigor; e
h) asdemais despesas decorrentes da execucdo das operagoes.

6. O CLIENTE obriga-se a manter e a suprir a conta corrente supra-referida, observados os
prazos estabelecidos pela CORRETORA, de modo a atender e a garantir o cumprimento de
todas as suas obrigages perante a CORRETORA.

6.1. O CLIENTE reconhece e aceita que a relacdo dos custos, despesas e obrigacOes
condante do item 5 tem cardéter exemplificativo, ndo abrangendo necessariamente todas as
despesas nas quais 0 CLIENTE podera incorrer por forca das operagGes decorrentes do
presente contrato e cujos lancamentos, desde ja, autoriza a CORRETORA a promover,
mediante comunicaggo neste sentido.

7. Por motivos de ordem prudencia, a CORRETORA podera recusar-se, a seu exclusivo
critério, a receber ou a executar, total ou parcidmente, ordens do CLIENTE, podendo,
ainda, cancdar aguelas eventua mente pendentes de redizacgo.

7.1. A CORRETORA podera limitar a quantidade de posicbes em aberto mantidas em
nome do CLIENTE, bem como encerréa-las, quando ultrgpassarem o limite estabel ecido.

8. A = crité&rio, a CORRETORA podera:

a) aumentar a exigéncia de margem de garantia, inclusve para as podcles ja
mantidas em nome do CLIENTE; e

b) exigir do CLIENTE a antecipacdo dos gustes didrios referidos na letra "b" do
item 5, supra.

9. A CORRETORA podera, a quaquer tempo e a seu exclusivo critério, exigir as garantias
adicionais que julgar necessrias, bem como determinar a subgituicdo de garantias
depositadas, inclusive para posi¢oes ja registradas e garantidas.

9.1. O CLIENTE devera efetuar 0 depdsto das garantias adicionais €ou a substituicdo
daguelas depositadas, conforme requerido pela CORRETORA, nos prazos, termos e
condicdes por dafixados.

9.2. O CLIENTE podera, por iniciativa propria e com prévia e expressa anuéncia da
CORRETORA, substituir por outras as garantias depostadas.



9.3. Em nenhuma hipotese a CORRETORA egtara obrigada a conceder a liberacdo da
garantia antes do integral cumprimento pelo CLIENTE de todas as obrigagbes que lhe
competirem.

10. O CLIENTE reconhece e concorda que a insuficiéncia de sdldo na sua conta ou a fata
de pagamento dos gustes diarios e das margens requeridas até o fim do horério estipulado
pela BM&F, do dia de sua exigéncia, autorizard a CORRETORA, independentemente de
qualquer naotificacéo, a

a) encerar, parcia ou totalmente, as posi¢oes do CLIENTE;

b) utilizar-se dos vaores em dinheiro ou créditos que administra e detém em nome do
CLIENTE, aplicando-0s na amortizacdo ou compensacao dos débitos ndo honrados;

C) requerer aBM&F aexecugdo das garantias existentes em nome do CLIENTE; e

d) efetuar a venda ou a compra dos contratos necessarios a liquidacéo das posicbes em
aberto em nome do CLIENTE.

10.1. Nos termos desta clausula, e visando atender as obrigagbes do CLIENTE das quais
sga credora ou garantidora, a CORRETORA poderg, da forma que lhe parecer mais
adequada, fazer uso dos ativos e direitos do CLIENTE que estejam em seu poder.

11. O CLIENTE obriga-se a pagar, sobre eventuais saddos devedores, dém do principd, os
seguintes acréscimos. (Compl etar)

12. O CLIENTE declara conhecer e acetar os termos dos Estatutos Sociais, do
Regulamento de OperacBes, do Manua de Procedimentos Operacionais da Camara de
Compensacdo de Liquidacio de Operagdes de Derivativos ca BM&F, do Codigo de Etica e
das demais normas editadas peda BM&F, bem como as especificagbes das operaces e dos
contratos negociados no recinto e no sstema de negociagdes e de registro da BM&F, dém
das obrigacdes e riscos associados a tais negocios.

13. A metodologia para apuracdo da margem de garantia é baseada em cenarios de estresse
de pregos e encontra-se descrita no Capitulo 17 do Manua de Procedimentos Operacionais
da Camara de Compensacdo de Liquidacdo de Operacbes de Derivativos da BM&F.
Conforme descrito nas especificagbes dos contratos, no item correspondente a margem de
garantia, esta podera ser dterada a qualquer momento, a critério da BM&F, sendo que os
contratos sdo divididos, para efeito de apuraco da margem, nas seguintes categorias.

a) divos liquidos. abrangem os contratos futuros e de opgdes do tipo conhecido como
opgdes americanas sobre futuros, com excegdo dos agropecuarios e energéticos,

b) ativos iliquidos abrangem os contratos a termo de ativos financeiros negociados em
pregéo e 0s swaps com garantia; e os



c)

demais ativos. abrangem os contratos futuros agropecudrios e energéticos, o contrato a
termo de ouro, os contratos de opgdes sobre disponivel, os contratos de opgdes sobre
futuro e os contratos de opcdes flexivels.

13.1. Para os contratos futuros, de opgdes sobre disponivel e de opgdes sobre futuro,
destacam+se 0s seguintes riscos atrel ados aos respectivos negdcios.

a)

b)

f)

o valor das posigbes em aberto é atudizado diariamente, de acordo com os pregos de
guste do dia estabelecidos de acordo com as regras da BM&F. Atuando como
comprador no mercado futuro, o CLIENTE corre o risco de, se houver uma queda de
precos, ter dterado negativamente o valor atudizado da sua posicdo. Atuando como
vendedor no mercado futuro, o CLIENTE corre o risco de, se houver uma ata de
precos, ter alterado negativamente o vaor atudizado da sua posicdo. Em ambos os
casos, serdo requeridos pagamentos de gustes didrios em dinhero relativos a variacéo
das posicOes e, acritério daBM&F e€/ou da Corretora, de margens adicionas,

a venda, a preco de mercado, para 0 cumprimento de obrigagdes, dos ativos adquiridos
em nome do CLIENTE ou por ee entregues em garantia, inclusve as posi¢des e 0s
valores objeto das obrigactes nos Mercados;

a manutencdo de posigdes travadas ou opostas numa mesma corretora, tanto no
mercado de opgbes como no mercado futuro, conforme as definicbes contidas no
Capitulo 17 do suprareferido Manual de Procedimentos Operacionais, sob certas
circungtancias, ndo elimina os riscos de mercado de seu carregamento;

atuando como titular no mercado de opcBes o CLIENTE corre 0s seguintes riscos.

d.1) como titular de uma opcéo de compra: perder o valor do prémio pago, ou parte
dele, caso 0 preco de mercado do ativo objeto da opcdo ndo supere seu prego de
exercicio durante a vigéncia do contrato;

d.2) como titular de uma opcéo de venda: perder o vaor do prémio pago, ou parte dele,
caso 0 preco de mercado do ativo objeto da opcdo supere seu prego de exercicio
durante a vigéncia do contrato;

atuando como lancador no mercado de opcdes, o CLIENTE corre o risco de:

e.l) na opcdo de compra: sofrer prejuizos diretamente relacionados a eevacéo do prego
do ativo objeto da opcéo no mercado avista;

e.2) na opcdo de venda: sofrer prejuizos no caso da queda do prego do ativo objeto da
opcdo no mercado avista.

todas as posiches em aberto nos mercados futuros e de opcbes podem ser liquidadas
por diferenca, mediante a redlizacdo de uma operacdo de natureza inversa (compra ou
venda), como forma de redizar lucros, limitar prguizos ou evitar exercicios. As
condigdes de liquidez do mercado, no entanto, podem dificultar ou imposshilitar a
execucdo da operacdo de natureza inversa no prazo pretendido ou, ainda, quando esta
edtiver vinculada a umaordem do tipo limitada, a um prego determinado.

14. O CLIENTE, ainda, declara:



a) asumir integrd responsabilidade civil e crimind pela veracidade dos dados e
informactes por ele prestados a CORRETORA,;

b) conhecer e aceitar como vdidas e obrigatdrias, para reger todas e quaisquer operactes
por sua conta e ordem redizadas pela CORRETORA junto a BM&F, as disposicoes
contidas nas normas legais e regulamentares mencionadas na clausula 12 e suas
ulteriores dteracfes, que serdo aplicavels automaticamente;

C) edar ciente e aceitar que os investimentos nos Mercados podem ser caracterizados
como de risco.

15. As notas de corretagem emitidas pela CORRETORA ou pea BM&F em nome do
CLIENTE garantem a certeza e liquidez dos vaores devidos pelo CLIENTE, congtituindo-
Se, em conjunto com este ingrumento, em titulo executivo extrgudicid, nos termos e para
osfinsdo art. 585, inc. 11, do Cadigo de Processo Civil.

16. A condatacdo pela CORRETORA da incapacidade financeira do CLIENTE,
temporaria ou permanente, parcial ou totd, dar-lhe-a direito a proceder na forma prevista
na clausula 10, independentemente de prévia notificacdo aos interessados.

17. Na hipdtese de inadimplemento de qualquer das obrigagtes ora assumidas, o CLIENTE
ficarda sujeito a0 pagamento, a CORRETORA, de multa de 10% (dez por cento) sobre o
vaor tota da obrigacdo descumprida, sendo responsdvel, além das despesas a que 0 seu
inadimplemento der causa, pelos vaores necessios ap cumprimento das obrigagBes que
Ihe competirem, sem prguizo das demais medidas judicias €ou extrgudiciais cabivels e
das eventuai's pendidades impostas.

17.1. No caso de morte, incapacidade civil, insolvéncia, deferimento de pedido de
concordata, decretacdo de faéncia ou dissolucdo do CLIENTE, a CORRETORA fica
autorizada a proceder de acordo com a clausula 10, sem prejuizo das demais providéncias
eventua mente cabiveis.

18. Quaquer omissdo ou tolerdncia de uma das partes, em relacdo a eventuais infragies
contratuais cometidas pela outra, ndo importard em rendncia a tais diretos, tampouco
condtituira novagdo ou modificacdo das obrigacles, podendo, a parte pregjudicada, exercé-
los plenamente a qualquer tempo.

19. As partes ndo poderdo ceder ou transferir os direitos e obrigacoes estabelecidos neste
Contrato paraterceiros sem a prévia anuéncia da outra parte.

20. As partes, desde j&, assumem espontaneamente 0 coOmpromisso, em carater
irrevogavel e irretratavel, de submeter, de forma definitiva, toda e qualquer
divergéncia ou disputa relacionada ao presente Contrato, ao Juizo Arbitral da
BM&F, com funcionamento na Cidade de Sdo Paulo, Estado de S&o Paulo, nos
termos da regulamentacédo aplicavel, para osfinsda Le n° 9.307/96.



20.1. As partes declaram conhecer e aceitar as normas de funcionamento e de
ingalacdo do Juizo Arbitral da BM&F emanadas de seus Estatutos Sociais, do
respectivo Regulamento e das demais normas editadas pela BM& F.

20.2. Para os fins do disposto no art. 7°, no 8 2° do art. 13 e no art. 25 da L&l n°
9.307/96, fica eleito o Foro Central da Capital do Estado de Sdo Paulo, inclusive para
execucao da sentenca ar bitral.

Assinaturas especia mente para a Clausula 20:

CORRETORA

Diretor Diretor

CLIENTE

21. O CLIENTE tem ciéncia e aceita que, a0 se cadastrar na CORRETORA, edta ficard
autorizada a promover verificagbes junto aos sstemas de crédito, entre eles o0 Servico de
Protecdo a0 Crédito (Serasa), ndo representando, ta direito, qualquer obrigacdo de
apuracdo por parte da CORRETORA.

22. Este contrato € celebrado em carder de ndo exclusvidade, tanto em relacdo a
CORRETORA quanto ao CLIENTE.

23. O presente ingrumento vigorara por prazo indeterminado, obrigando as partes, seus
herdeiros e/lou sucessores, e poderd ser denunciado mediante notificagdo por escrito, com
aviso prévio deno minimo ... (...) dia(s).

24. O CLIENTE, por meio deste instrumento, declara expressamente que leu, entendeu e
concorda com todas as disposiches estabelecidas neste Contrato, autorizando a
CORRETORA aadotar as medidas ora previstas, sempre que necessario.

24. Edte contrato permanecera valido e produzindo os seus efeitos at€ que todas as
operagOes do CLIENTE estgam liquidadas e depois de cumpridas todas as suas obrigactes
vencidas ou vincendas.

25. A corretagem devida pelo CLIENTE, em decorréncia das operacoes realizadas
pea CORRETORA, por conta e ordem do CLIENTE, encontra-se pactuada no



ambito do documento que congitui o Unico ANEXO dese Contrato, que,
devidamente datado e assinado pelas partes, dele fica fazendo parte integrante e
insepar ével.

E por estarem justas e contratadas, as partes assnam o presente instrumento em 2 (duas)
vias de igua forma e teor, na presenca das testemunhas adiante qudificadas, para que
produza seus devidos efetos.

, de de 200 _
CORRETORA
Diretor Diretor
Nome: Nome:
RG: RG:
CPF: CPF:
CLIENTE
Nome:
RG:
CPF:
Tesemunhas;
1. 2.
Nome: Nome:
RG: RG:
CPF: CPF:

Obs.: A presente minuta constitui simples modelo de contrato que poderd ser celebrado entre participantes
dos mercados administrados pelaBM&F e seus clientes.

As clausulas do contrato dependem exclusivamente da vontade das partes.

Este contrato nédo seré objeto de registro e/ou aprovacdo daBM&F.




MODELO
(Completo - BM& F/IBOVESPA)

(Papdl timbrado da ingtitui¢ao)

REGRAS E PARAMETROS DE ATUACAO

A Corretora, em atendimento ao disposto no art. 6° da Instrucdo n° 387, de 28 de abril de
2003, da Comissdo de Vaores Mobiliarios, e nas demais normas expedidas pela BOLSA
DE MERCADORIAS & FUTUROS-BM&F e pea BOLSA DE VALORES DE SAO
PAULO (BOVESPA) - Bolsas -, estabelece, por meio deste documento, suas regras e
parametros de atuacdo relativamente ao recebimento, registro, recusa, prazo de validade,
prioridade, execucdo, distribuicdo dos negdcios e cancelamento das ordens de operacles
recebidas de seus clientes e aos procedimentos reaivos a liquidagdo das respectivas
operacles e custodia de titulos.

1. CADASTRO

O Cliente, antes de niciar suas operagdes, devera fornecer todas as informagles cadastrais
solicitadas, mediante o preenchimento e a assnatura da respectiva Ficha Cadastral, a
assnatura do Contrato de Intermediaco e a entrega de cdpias dos documentos
comprobatorios.

O Cliente devera informar a esta Corretora, no prazo de 10 (dez) dias, quaisquer ateractes
gue vierem a ocorrer nos seus dados cadastrais.

2. REGRASQUANTO AO RECEBIMENTO DE ORDENS

Para efeito destas regras e da Instrucdo CVM n° 387, entende-se por “Ordem” o ato pelo
qgua o Cliente determina a eta Corretora a compra ou venda de ativos ou direitos ou o
regisiro de operagdo em seu nome e nas condigdes que especificar.

2.1. Tiposde Ordens Aceitas

A Corretora receberd os tipos de ordens a seguir identificados, para operacdes nos

mercados a vista, a termo, de opgdes, futuros, de swap e de renda fixa, desde que o Cliente
atenda as demais condigdes estabel ecidas neste documento:

(A Corretora devera escolher os tipos de ordem que adotara).

BM&F:

d Ordem Administrada: € agudla que especifica somente a quatidede e as
caracterigticas dos ativos a serem comprados ou vendidos, cabendo a Corretora, a seu
critério, determinar 0 momento e 0s sistemas em que as ordens seréo executadas,

b) Ordem Casada: é aguela cuja execucdo estd vinculada a execucdo de outra ordem do
Cliente, podendo ser com ou sem limite de preco;




d)

f)

Ordem Discricionéria: € aguela dada por administrador de carteira de titulos e vaores
mobiliarios ou por quem represente mais de um Cliente, cabendo a0 emitente
estabelecer as condicbes em que a ordem sera executada e, no prazo estabelecido pea
BM&F, indicar os nomes dos Clientes finais a serem especificados, atribuindo-lhes as
operacoes redizadas,;

Ordem Limitada: € aguela a ser executada somente a0 preco igua ou mehor do que o
especificado pelo Cliente;

Ordem a Mercado: € aguela que especifica somente a quantidade e as caracteristicas
dos ativos, devendo ser executada a partir do momento em que for recebida;

Ordem Monitorada: € aguela em que o Cliente, em tempo red, decide e determina a
Corretora as condigdes de execucéo; e

g Ordem “Stop”: é aguela que especifica o prego a partir do qua a ordem devera ser
executada.

BOVESPA:

a) Ordem Adminisgradas é aguda que especifica somente a quantidade e as

b)

d)

f)

caracteristicas dos ativos ou direitos a serem comprados ou vendidos, ficando a
execucao acritério da Corretora;

Ordem Casada: € aguela cuja execucdo esta vinculada a execucdo de outra ordem do
Cliente, podendo ser com ou sem limite de preco;

Ordem Discricionaria: é aguela dada por administrador de carteira de titulos e vaores
mobiliarios ou por quem represente mais de um Cliente, cabendo ao ordenante
estabelecer as condicbes em que a ordem deve ser executada. Apds Sua execucdo, O
ordenante indicara 0s nomes dos comitentes a serem especificados, a quantidade de
Ativos ou direitos a ser atribuida a cada um deles e o respectivo prego;

Ordem de Financiamento: é aguela congtituida por uma ordem de compra ou de
venda de um Ativo ou diréto em um mercado adminisrado pela BOVESPA, e outra
concomitantemente de venda ou compra do mesmo Ativo ou direito, nO mesmo ou em
outro mercado também administrado pela BOVESPA,;

Ordem Limitada: é aguela que deve ser executada somente a prego igual ou melhor
do que o especificado pelo Cliente;

Ordem a Mercado: € aguela que especifica somente a quantidade e as caracteristicas
dos ativos e direitos a serem comprados ou vendidos, devendo ser executada a partir do
momento em que for recebida; e




g Ordem “Stop”: € aguela que especifica o preco do ativo ou direito a partir do qud a
ordem devera ser executada.

Caso o Cliente ndo especifique o tipo de ordem relativo a operacdo que desga executar, a
Corretora podera escolher aguele que melhor atenda as instrugdes recebidas.

(Somente se a Corretora adotar sistema eletronico de comunicagao).

2.2. Em caso de interrupcdo do sistema eletrénico de comunicacdo da Corretora, por
motivo operaciond ou de forca maior, as ordens poderdo ser emitidas/transmitidas pelo
Cliente diretamente &s) mesa(s) de operagdes da Corretora, por meio dos telefones n.°
................. oufax Nl ....ceene.

3. HORARIO PARA RECEBIMENTO DE ORDENS

(A Corretora devera escolher a opcéo a ser adotada).

As ordens seréo recebidas durante os horérios regulares e funcionamento dos respectivos
mercados administrados pelas Bolsas.

ou
As ordens seréo recebidas durante o horério comercia da Corretora. Entretanto, quando

recebidas fora do horario de funcionamento dos mercados administrados pelas Bolsss, as
ordens teréo validade somente para a sesséo de negociagao seguinte.

4. FORMASACEITAS DE EMISSAO/TRANSMISSAO DE ORDENS

(A Corretora devera escolher a opcéo a ser adotada).

A emissdo/transmissdo de ordens poderd se dar verbamente ou por escrito, conforme
opcao efetuada peo Cliente em sua ficha cadadrd. Caso o Cliente quera emiti-
lasftrangmiti-las exclusvamente por escrito, eta forma deve ser evidenciada formamente
guando do seu cadastramento na Corretora.

ou
As ordens sdo emitidag/transmitidas a Corretora verbdmente. Caso o Cliente queira

emiti-lastranamiti-las  exclusvamente por escrito, eda forma deve s evidenciada
formamente quando do seu cadastramento na Corretora.

Sdo verbais as ordens recebidas pessodmente ou via telefone e escritas aquelas recebidas
por carta, meio eetrdnico, fac-dmile e por quaisquer outros meios em que sga possivel
evidenciar seu recebimento e desde que assegurada a sua autenticidade e integridade,
constando, conforme 0 caso, assinatura, nUmero da linha ou aparelho transmissor e a hora
em que amensagem foi enviada e recebida.




4.1. Pessoas Autorizadasa Emitir/Transmitir Ordens

A Corretora somente poderd receber ordens emitidas/transmitidas pelo Cliente ou por seus
representantes ou procuradores, desde que devidamente autorizados e identificados na
ficha cadastra. No caso de procurador, cabera ao Ciente apresentar 0 respectivo
ingrumento de mandato a Corretora, a ser arquivado juntamente com a ficha cadastrd,
cabendo, ainda, ao Cliente, informar a Corretora sobre a eventua revogagéo do mandato.

5. PRAZO DE VALIDADE DAS ORDENS

(A Corretora devera escolher a opcéo a ser adotada).
As ordens serdo vélidas somente para o diaem que forem emitidas/transmitidas.
ou

As ordens teréo vaidade de acordo com o prazo determinado pelo Cliente quando de sua
emissao/ transmissao.

ou

As ordens terdo vdidade por prazo indeterminado, a@é ordem de cancdamento pelo
Cliente.

6. PROCEDIMENTOS DE RECUSA DE ORDENS

A Corretora poderd, a seu exclusivo critério, recusar ordens de seus clientes, no todo ou em
parte, mediante comunicagdo imediata ao Cliente, ndo sendo obrigada a revelar as razdes
darecusa.

A Corretora recusara ordens de operacdes de Cliente que se encontre, por quaquer motivo,
impedido de operar no mercado de vaores mobilidrios.

Quando a ordem for emitida/transmitida por escrito, a Corretora formdizard a eventud
recusa também por escrito.

A Corretora, a seu exclusvo critério, podera condicionar a aceitacdo das ordens ao
cumprimento das seguintes exigéncias:

(A Corretora podera optar por uma das hipoteses a seguir ou estabelecer outras a seu
critério).

a) prévio depdsito dos titulos a serem vendidos ou, no caso de compra ou de
movimentagbes que venham a gerar obrigagbes, prévio depoésto do vaor

correspondente a operacao;

b) na hiptese de lancamentos de opgdes a descoberto, mediante o prévio depdsito dos
titulos ou de garantias, na Companhia Brasileira de Liquidacdo e Custddia - CBLC ou
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na BM&F, conforme o caso, por intermédio desta Corretora, desde que aceitas como
garantia também pela CBLC ou pda BM&F, ou de depésto de numeraio em
montante julgado necessario;

C) depddtos adicionais de garantias, a qualquer tempo, nas operagdes redizadas nos
mercados de liquidacdo futura.

A Corretora estabelecera, a seu excusivo critério, limites operacionals €/ou mecanismos
que visem a limitar riscos a seu Cliente, em decorréncia da variagcéo de cotagcéo e condigdes
excepcionais de mercado, podendo recusar-se a receber as ordens e/ou a executé-las, totd
ou parcidmente, mediante aimediata comunicacéo ao Cliente.

Ainda que atendidas as exigéncias acima, a Corretora podera recusar-se a receber qualquer
ordem, a seu exclusvo critério, e sempre que verificar a préica de aos ilicitos ou a
exigéncia de irregularidades, notadamente voltadas a criagdo de condigBes atificias de
precos, ofertas ou demandas no mercado, manipulacdo de pregos, operagdes fraudulentas,
uso de préticas néo eqliitativas e/ou incapacidade financeira do Cliente.

7. REGISTRO DE ORDENS DE OPERACOES

(A Corretora devera escolher a opcéo a ser adotada).

A Corretora registrard as ordens recebidas por melo de ssema informatizado, o qua
aribuira a cada ordem um nimero seqiencid de controle, data de emisséo e hor&io de
recebimento.

ou

A Corretora mantera sstema de gravacéo das ordens recebidas, observado o disposto no
item 14.2, adiante, contendo as informagdes a seguir.

A formaizacéo do registro das ordens apresentard as seguintes informacles:

codigo ou nome de identificacdo do Cliente na Corretora;

data, hor&io e nimero seqiencia que identifiqgue a seriacdo cronolégica de recepcao
da ordem;

descricdo do ativo objeto da ordem (caracteristica e quantidade dos vaores mobili&rios
a serem negociados);

natureza da operacdo (compra ou venda; ipo de mercado: a vista, a termo, de opcdes e
futuro; e, quando se tratar de operacbes na BM&F, repasse ou operagOes de
Participantes com Liquidaco Direta— PLD);

tipo da ordem (a Mercado, Casada, Administrada, Discriciondria, Limitada, “Stop”,
Financiamento ou, quando se tratar de operagbes na BM&F, também a ordem
Monitorada);




identificacd0 do emissor/transmissor da ordem nos seguintes casos. clientes pessoas
juridicas, clientes cuja carteira sgja administrada por terceiros, ou ainda, na hipétese de
representante ou procurador do Cliente autorizado a emitir/transmitir ordens em seu
nome;

prazo de validade da ordem; e

identificacdo do Operador de Pregéo (codigo afa) e de Mesa (nome).

8. CANCELAMENTO DE ORDENS
Toda e qualquer ordem, enquanto ndo executada, podera ser cancelada:
a) poriniciativado préprio Cliente;

b) por iniciativada Corretora:

- quando a operacdo ou circunstncias e os dados disponiveis apontarem risco de
inadimplénciado Cliente;
quando contrariar as normas operacionais do mercado de vaores mohilid&rios, casos em
que a Corretora deverd comunicar ao Cliente.

A ordem, enquanto ainda ndo executada, sera cancelada quando o Cliente decidir aterar
quaisquer de suas condigbes, sendo emitida, se for o caso, uma nova ordem. O mesmo
procedimento sera observado no caso de ordem que apresente qualquer tipo de rasura.

A ordem ndo executada no prazo pré-estabeecido peo Cliente sera automaticamente
cancelada pela Corretora.

A ordem cancdlada sera mantida em arquivo seqliencid, juntamente com as demais ordens
emitidas.

Quando a ordem for emitida/transmitida por escrito, a Corretora somente aceitard seu
cancelamento se 0 comunicado também for feito por escrito.
9. EXECUCAO DAS ORDENS

Execucéo de ordem é o ato pelo qua a Corretora cumpre a ordem emitida/transmitida pelo
Cliente mediante a redlizac80 ou 0 registro de operagdo nos mercados em que opera.

9.1. Execucao

Para fins de execucdo, as ordens de operaghes nos Sistemas de negociagcdo das Bolsas
poderdo ser agrupadas, pela Corretora, por tipo de mercado e titulo ou caracterigticas
especificas do contrato.

As Ordens executadas por PLDs deverdo ser identificadas no cartdo de negociacdo da
BM&F, como de Carteira Propria ou de Fundos sob sua administragdo, no momento da

respectiva execugao.



(Se a Corretora atuar com repasse de ordens e/ou, no caso da BM&F, repasse de
operacoes).

A ordem tranamitida pelo Cliente a Corretora podera, a exclusivo critério da Corretora, ser
executada por outra ingtituicdo ou, nos casos de operacOes redizadas na BM&F, ter o
repasse da respectiva operagdo para outra ingtituicdo com a qua a Corretora mantenha
contrato de repasse.

Em caso de interrupcdo do sistema de negociacdo da Corretora ou das Bolsas, por motivo
operacional ou de forca maior, as operacles, e possivel, serdo executadas por intermeédio
de outro sSstema de negociacao disponibilizado pelas Bolsas.

9.2. Confirmagcao de execucdo da Ordem

Em tempo habil, para permitir o adequado controle do Cliente, a Corretora confirmara ao
Cliente a execucdo das ordens de operacOes e as condigdes em que foram executadas,
verbdmente ou por outro meio pedo qua sga possivel comprovar a emissio e o
recebimento da mensagem.

A confirmacdo da execucdo da ordem de operacles se dara também mediante a emissio de
Nota de Corretagem a ser encaminhada ao Cliente.

O Cliente receberd, no endereco informado em sua ficha cadastrd, o “Aviso de
Negociacdo de Agdes - ANA”, emitido pea BOVESPA, e o0 “Extrato de Negociagdes’,
emitido mensamente pela BM&F, que demonstram 0s negécios redizados e a posicdo em
aberto em nome do Cliente.

10. DISTRIBUICAO DOSNEGOCIOS

Digtribuicéo é o ato pelo qua a Corretora atribuird a seus clientes, no todo ou em parte, as
operacdes por eareaizadas ou registradas nos diversos mercados.

A Corretora fard a digtribuicdo dos negoécios redizados nas Bolsas por tipo de mercado,
vaor mobiliério/contrato e por |ote padréo/fracionério, obedecidos os seguintes critérios:

a) somente as ordens que sgam passivels de execucdo no momento da efetivacdo de um
negdcio concorrerdo em sua distribuicéo;

b) as ordens de pessoas ndo vinculadas a Corretora teréo prioridade em relacdo as ordens
de pessoas a €lavinculadas,

c) as ordens Adminidradas, de Financiamento, Monitoradas e Casadas ndo concorrem
entre S nem com as demas, pois 0s negocios foram redizados exclusvamente para
atendé-las.

Observados os critérios mencionados nas letras anteriores, a numeracdo cronolégica de
recebimento da ordem determinara a prioridade para o aendimento de ordem emitida por
conta de Cliente da mesma categoria, exceto a ordem Monitorada, en que o Cliente
interfere em tempo redl.




11. ESPECIFICACAO DOSNEGOCIOSNA BM&F

A especificacdo dos negécios executados pela corretora nos mercados administrados pela
BM&F, em atendimento as ordens de Clientes, sera redlizada nos seguintes horarios:

a) operacdo redizada até as 11:30:59 horas: especificar até 12:30:00 horas;
b) operacdo redizada de 11:31:00 horas a 13:00:59 horas: especificar até 14:00:00 horas;
C) operacdo redizada de 13:01:00 horas a 15:30:59 horas: especificar até 16:30:00 horas;

d) operacdo redizada de 15:31:00 horas a 17:00:59 horas. especificar até 18:00:00 horas,
e

€) ap0os17:01:00 horas: especificar até 19:30:00 horas.

As operacOes decorrentes de ordens emitidas por PLDs, por investidores inditucionais, por
investidores edtrangeiros, por pesoas juridicas financeras e por administradores de
cateiras ou de fundos de investimento poderéo ser especificadas para o Cliente find até as
19:30:00 horas do proprio dia da execucéo.

O disposto acima ndo abrange ordens de carteira propria de indituigdes detentoras de
titulos parimoniais de emissio da BM&F da categoria de corretora de mercadorias, bem
como das entidades abertas e fechadas de previdéncia complementar, que deverdo ser
especificadas de acordo com os horérios indicados nas letras “a’” a“€’ deste item.

12. LIQUIDACAO DAS OPERACOES

A Corretora mantera, em nome do Cliente, conta corrente ndo movimentavel por cheque,
destinada ao registro de suas operagdes e dos débitos e créditos redizados em seu nome.

O Cliente obriga-se a pagar com seus proprios recursos a Corretora, pelos meios que forem
colocados a sua disposicdo, os débitos decorrentes da execucdo de ordens de operacdes
realizadas por sua conta e ordem, bem como as despesas rel acionadas as operagies.

Os recursos financeiros enviados pelo Cliente a Corretora, via Sstema bancario, somente
serdo cons derados disponivel's gpos a respectiva confirmagao por parte da Corretora.

Casn exigam débitos pendentes em nome do Cliente, a Corretora estd autorizada a
liquidar, em bolsa ou em camaras de compensacdo e liquidacdo, os contratos, direitos e
ativos, adquiridos por sua conta e ordem, bem como a executar bens e direitos dados em
garantia de suas operagdes, ou que estggam em poder da Corretora, aplicando o produto
obtido no pagamento dos débitos pendentes, independentemente de notificacdo judicia ou
extrgudicid. Se ainda, persigirem débitos de liquidacdo, a Corretora podera tomar as
medidas judiciais que julgar necessarias.

13. CUSTODIA DE VALORESMOBILIARIOS

O Cliente, antes de iniciar suas operactes na BOVESPA, adere aos termos do Contrato de
Prestacdo de Servicos de Custddia Fungivel de Ativos da CBLC, firmado por esta
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Corretora, outorgando a CBLC poderes para, na quaidade de propriet&io fiduciério,
transferir para seu nome, nas companhias emitentes, os ativos de sua propriedade.

Os servicos objeto do mencionado contrato compreendem a guarda de ativos, a
atualizacdo, o recebimento de dividendos, bonificagdes, juros, rendimentos, exercicio de
direitos em gerd e outras atividades rel acionadas com os Servigos de Custodia de Ativos.

O ingresso de recursos oriundos de direitos relacionados aos titulos depositados na
custddia ou em garantias na BM&F seréo creditados na conta corrente do Cliente, na
Corretora, e 0s ativos recebidos serdo depositados em sua conta de custodia, na CBLC.

O exercicio de direito de subscricdo de ativos somente sera redizado pela Corretora
mediante autorizacdo do Cliente, e prévio depdsito do numerario correspondente.

O Cliente recebera no enderego indicado a Corretora extratos mensais, emitidos pea
CBLC e pda BM&F, contendo, respectivamente, a relacéo dos ativos e as quantidades de
ouro depositados e demais movimentagOes ocorridas em seu nome.

A conta de cugtddia, aberta pela Corretora, na CBLC, sera movimentada exclusvamente

por esta Corretora.

14. SISTEMA DE GRAVACAO
(Somente para as corretoras que utilizarem tal procedimento).

(As Corretoras que adotarem sistema de gravagdo de conversas por meo de
comunicagao telefonica ndo contemplado no item 14.2., a seguir).

14.1. Gravacao de Conver sas Telefonicas

As conversas telefonicas do Cliente mantidas com a Corretora e seus profissonas, para
tratar de quaisquer assuntos relativos as suas operacfes, serdo gravadas, podendo o
contelido das gravaghes ser usado como prova no esclarecimento de questfes relacionadas
asua conta e operacoes. As gravacies serdo arquivadas pela Corretora pelo prazo de XX X.

(Somente para as Corretoras que adotarem Sistema de Gravacao de Registro de Ordens).
14.2. Sistema de Registro de Ordens

Para 0 registro de ordens, a Corretora, utiliza sstema de gravacdo da totalidade dos
didogos mantidos entre os respectivos Clientes e a sua mesa de operagoes, e desta com 0s
operadores de pregéo.

O sistema de gravacéo é acompanhado do registro de todas as ordens executadas e dotado
de mecanismos que proporcionem a perfeta qualidade da gravacdo e assegurem a sua
integridede, continuo funcionamento, impossibilidade de insergbes ou edicbes, sendo de
integral responsabilidade da Corretora a adogdo das providéncias necessarias a manutencao
do sstema ininterruptamente em tais condigoes.

O sistema de gravacéo contém:

a) datae horario do inicio e do término de cada gravacao das ligactes dos clientes,
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b) os eementos que permitem a identificacdo do representante da Corretora, operadores
de mesa e de pregéo e do Cliente que tenha emitido a ordem;

C) as caracteristicas e as condi¢fes de execucdo da ordem, que deverdo ser ratificadas, no
ato, mediante solicitacdo de confirmacdo ao Cliente;

d) controles que assegurem a totalidade das gravagtes efetuadas de cada Cliente, desde o
inicio aé o término de suas negociacles.

A Corretora mantém a disposicdo das Bolsas e das autoridades competentes todas as
gravacOes efetuadas.

Se, por qualquer motivo, ocorrer a suspensdo ou interrupcdo do sistema de gravagdo, a
Corretora cumprira os procedimentos de atendimento de ordens mediante a ado¢do do
seguinte  procedimento  €lou  dstema, de cunho contingencid  (indicar 0 Sdema
contingencid) ...

15. OPERACOES COM VALORES MOBILIARIOS, VIA INTERNET, POR MEIO
DO SISTEMA HOME BROKER.
(Somente para as corretoras que disponibilizam este sistema).

15.1. Home Broker

A Corretora disponibiliza aos seus clientes, devidamente autorizados, a possibilidade de
transmitirem ordens de operagbes, via Internet, através do Sistema Home Broker
BOVESPA.

O Sdgema condste no aendimento automatizado da Corretora, posshbilitando aos seus
clientes colocarem, para execucdo imediata, ordens de compra e venda de valores
mobiliarios nos mercados a vida (lote-padréo e fracionario) e de opcdes da BOVESPA.

Nas negociagBes de compra e venda de valores mobilirios via Internet, por intermédio do
Sigema Home Broker, aplicamse, dém das disposicdes ja mencionadas neste documento,
as regras descritas a seguir.

15.2. Formade Transmissao das Ordens

As ordens quando enviadas diretamente via Internet para 0 Sstema Home Broker seréo
sempre consideradas como sendo por escrito.

Na imposshilidade da ordem ser transmitida a Corretora via Internet, o Cliente tem a
opcdo de transmiti-la &S) mesa(s) de operacéo desta Corretora, por meio dos telefones ns.:

Em razéo dos riscos inerentes aos melos de comunicagdo utilizados nos Sistemas
Eletronicos de Negociacdo da BOVESPA e no Home Broker, a Corretora ndo podera ser
responsabilizada por problemas de transmissdo, interferéncias ou intervencBes causadas
por terceiras ou proprias do meio utilizado.

15.3. Registro dasOrdens de Operagdes
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As ordens quando enviadas diretamente via Internet para 0 Sistema Home Broker seréo
consderadas aceitas somente apds 0 momento de sua efetiva recepcéo pelo Sitema Mega
Bolsa da Bovespa e retorno da confirmagao do aceite.

15.4. Prioridade na Distribuicdo dos Negocios

As ordens quando enviadas diretamente via Internet para 0 Sissema Home Broker ndo

concorrerdo, quando de sua didtribuicdo, com o0s demas negbcios executados pela
Corretora.

15.5. Cancelamento das Ordens de Oper acbes

O cancdamento das ordens de operagOes transmitidas diretamente via Internet para o
Sistema Home Broker somente serd considerado aceito apds sua efetiva recepcdo pelo

Sisema Mega Bolsa da Bovespa desde que o correspondente negdcio ainda ndo tenha sido
realizado.

15.6. Confirmacéo dos Negocios

A confirmacdo da execucdo de ordens recebidas via Internet sera feita pela Corretora ao
Cliente por meio de mensagem eletronica.

A indicacdo de execugdp de determinada ordem ndo representa negocio irretratavel, pois
can s condae quaquer infracdo as normas do mercado de vaores mobiliarios, a
BOVESPA e a CVM tém poderes para cancelar os negocios redlizados. Dessa forma, as
ordens transmitidas a Corretora, diretamente, via Internet, para o Sissema Home Broker,
somente serédo consideradas efetivamente aendidas quando ndo se condtatar qualquer
infracdo as normas de mercado de vaores mobili&rios e gpds esgotados 0s prazos para
redlizacd0 dos procedimentos especiais de negociacdo previstos nas normas baixadas pela
BOVESPA ou peaCVM.

16. DISPOSICOES GERAIS

A taxa de corretagem serd negociada com o Cliente quando da contratacdo dos servicos da
Corretora.

A Corretora mantera todos os documentos relativos as ordens e as operagdes redizadas e,
no caso de adocdo do sstema de gravacéo de registro de ordens, a integralidade das
gravacles decorrentes, pelo prazo e nos termos estabel ecidos pela CVM.

(Outras eventuais disposi ¢coes).

11



MODELO
(BM&F)

(Papdl timbrado da ingtitui¢ao)

REGRAS E PARAMETROS DE ATUACAO

A (denominacéo da indituicdo) - Corretora de Mercadorias (Corretora) -, em atendimento
a0 disposto no art. 6° da Instrugdo n° 387, de 28 de abril de 2003, da Comisséo de Vdores
Mohiligrios, e nas demais normas expedides pda BOLSA DE MERCADORIAS &
FUTUROS-BM&F (BM&F), estabelece, por meio deste documento, suas regras e
pardmetros de atuacdo relativamente ao recebimento, registro, execucdo, distribuicdo dos
negocios e cancdamento das ordens de operagOes recebidas de seus clientes e aos
procedimentos relativos a compensacao e a liquidacdo das respectivas operacoes.

1. CADASTRO

O Cliente, antes de iniciar suas operacles, devera fornecer todas as informagdes cadastrais
solicitadas, mediante o preenchimento e assnatura da respectiva Ficha Cadastrd, a
assnatura do Contrato de Intermediacdo e a entrega de copias dos documentos
comprobatorios.

O Cliente devera informar a Corretora, no prazo de 10 (dez) dias, quaisquer dteracles que
vierem a ocorrer nos seus dados cadastrais.

2. ORDENS

Para efeito destas regras e da Instrucgdo CVM n° 387, entende-se por “Ordem” o ato pelo
qua o Cliente determina a esta Corretora que atue no recinto ou nos Sstemas de
negociacd ou de registro da BM&F, em seu nome e nas condigdes que especificar,
observada a forma de emissio indicada na respectiva ficha cadastral .

A Corretora recebera os tipos de ordens a seguir identificados, para operagdes nos
mercados a vista, a termo, de opcdes, futuros, de swap e de renda fixa, desde que o Cliente
atenda as demai s condi¢des estabel ecidas neste documento:

(A Corretora devera escolher os tipos de ordem que adotara).

a) Ordem Adminigradas é aguda que epecifica somente a quanitidade e as
caracteridticas dos ativos a serem comprados ou vendidos, cabendo a Corretora, a seu
critério, determinar 0 momento e 0s Sistemas em que as ordens seréo executadas,

b) Ordem Casada: é aguela cuja execucdo esta vinculada a execucdo de outra ordem do
Cliente, podendo ser com ou sem limite de preco;

c) Ordem Discricionariaz € aguela dada por administrador de carteira ou por quem
represente mais de um cliente, cabendo a0 emitente estabelecer as condigdes em que a



ordem sera executada e, no prazo estabelecido pela BM&F, indicar os nomes dos
clientesfinais a serem especificados, atribuindo-Ihes as operages realizadss;

d) Ordem Limitada: € aguela a ser executada somente ao preco igual ou melhor do que o
especificado pelo Cliente;

e) Ordem a Mercado: é aguda que especifica somente a quantidade e as caracteristicas
dos ativos, devendo ser executada a partir do momento em que for recebida;

f) Ordem Monitorada: € aguela em que o Cliente, em tempo red, decide e determina a
Corretora as condic¢des de execucao; e

g Ordem “Stop”: € aquela que especifica 0 preco a partir do qual a ordem devera ser
executada

Caso o Cliente ndo especifique o tipo de ordem relativo a operacdo que desga executar, a
Corretora podera escolher aguele que melhor atenda as instrugdes recebidas.

3. HORARIO PARA RECEBIMENTO DE ORDENS

(A Corretora devera escolher a opcéo a ser adotada).

As ordens serdo recebidas durante os horarios regulares de funcionamento dos respectivos
mercados administrados pelaBM&F.

ou

As ordens serdo recebidas durante o hor&rio comercia da Corretora. Entretanto, quando
recebidas fora do horé&rio de funcionamento dos mercados administrados pela BM&F, as
ordens terdo validade somente para a sessao de negociacdo seguinte.

4. FORMA DE EMISSAO DE ORDENS

A emissio de ordens podera se dar verbamente ou por escrito, conforme opcéo efetuada
pelo Cliente em suaficha cadastrd.

S80 verbais as ordens recebidas pessodmente ou via telefone e escritas aguelas recebidas
por carta, meio detrbnico, fac-dmile e por quaisquer outros meios em que sga possivel
evidenciar seu recebimento e desde que assegurada a sua autenticidade e integridade,
congtando, conforme o caso, assinatura, nUmero da linha ou gparelho transmissor e a hora
em que amensagem foi enviada e recebida

4.1. Pessoas Autorizadasa Emitir Ordens

A Corretora somente podera receber ordens emitidas pelo Cliente ou por seus
representantes ou procuradores, desde que devidamente identificados e autorizados na
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ficha cadastra. No caso de procurador, cabera ao Cliente apresentar 0 respectivo
insrumento de mandato a Corretora, a ser arquivado juntamente com a ficha cadadtrd,
cumprindo ao Cliente, informar a Corretora sobre a eventual revogacdo do mandato.

5. PRAZO DE VALIDADE DAS ORDENS
(A Corretora deverd escolher a opcéo a ser adotada).
As ordens seréo vaidas somente para o dia em que forem emitidas.

ou

As ordens tero validade de acordo com o prazo de validade determinado pelo Cliente
quando de sua emissao.

ou

As ordens terdo vdidade por prazo indeterminado, até ordem de cancdamento pelo
Cliente.

6. PROCEDIMENTOS DE RECUSA DE ORDENS

A Corretora podera, a seu exclusivo critério, recusar ordens de seus clientes, no todo ou em

parte, mediante comunicacéo imediata ao Cliente, ndo sendo obrigada a revelar as razdes
darecusa.

A Corretora recusara ordens de operacoes de Cliente que se encontre, por qualquer motivo,
impedido de operar no mercado de vaores mobiliarios.

Quando a ordem for emitida por escrito, a Corretora formdizara a eventua recusa também
por escrito.

A Corretora, a seu exclusivo critério, podera condicionar a aceitacdo das ordens ao
cumprimento das seguintes exigéncias:

(A Corretora podera optar por uma das hipéteses a seguir ou estabelecer outras a seu
critério).

ad) prévio depésito dos titulos a serem vendidos ou, no caso de compra ou de
movimentagcbes que venham a gear obrigagdes, prévio depdsito do vaor

correspondente a operacao;

b) na hiptese de lancamentos de opgdes a descoberto, mediante o prévio depdsito dos
titulos ou de garantias, na BM&F, por intermédio desta Corretora, desde que aceitas
como garantia também pela BM&F, ou de depdsito de numeraio em montante julgado
NECcEssAN 0;

C) depoésitos adicionais de garantias, a quaquer tempo, nas operagdes redizadas nos
mercados de liquidacdo futura.



A Corretora estabelecera, a seu exclusvo critério, limites operacionais €ou mecanismos
que visem a limitar riscos a seu Cliente, em decorréncia da variacéo de cotacéo e condicdes
excepcionais de mercado, podendo recusar-se a receber as ordens e/ou a executa-las, totd

ou parciamente, mediante aimediata comunicacdo ao Cliente,

Ainda que atendidas as exigéncias acima, a Corretora podera recusar-se a receber qualquer
ordem, a seu exclusvo critério, e sempre que verificar a préica de aos ilicitos ou a
exigéncia de irregularidades, notadamente voltadas a criacdo de condigdes atificias de
precos, ofertas ou demandas no mercado, manipulacdo de pregos, operagdes fraudulentas,

uso de préticas ndo eqliitativas e/ou incapacidade financeira do Cliente.

7. REGISTRO DE ORDENS

(A Corretora devera escolher a opcao a ser adotada).

A Corretora mantém sistema de registro de ordens contendo as seguintes informagoes.

ou

A Corretora mantém sistema de gravacdo das ordens recebidas, observado o disposto no
item 13, adiante, contendo as seguintes informagdes.

codigo ou nome de identificagdo do Cliente na Corretora;
data e horario de recepcéo da ordem;
numeracdo sequencid e cronol dgica da ordem;

descricdo do ativo objeto da ordem, com o cddigo de negociacdo, a quartidade e o
preco;

natureza da operacéo (compra ou venda; tipo de mercado: a vista, a termo, de opgdes,
futuros, de swap e de renda fixa; repasse ou operacoes de Participantes com Liquidagéo
Direta (PLDs);

tipo da ordem (Adminisrada, Casada, Discricionaria, Limitada, a Mercado,
Monitorada e “ Stop”);

identificacBo do emissor da ordem nos seguintes casos. Clientes pessoas juridicas,
Clientes cuja catera sga administrada por terceiros, ou anda, na hipGtese de
representante ou procurador do Cliente autorizado a emitir ordens em seu nome;

prazo de validade da ordem; e

identificacdo do Operador de Pregéo (codigo afa) e de Mesa (nome).

8. CANCELAMENTO DE ORDENS

Todae qualquer ordem, enquanto ndo executada, podera ser cancelada:



a) por iniciagivado proprio Cliente;

b) por iniciativada Corretora:
quando a operacdo ou circungténcias e os dados disponiveis apontarem risco de
inadimplénciado Cliente;
quando contrariar as normas operacionais do mercado de valores mobili&ios €ou
risco de inadimpléncia, casos em que a Corretora devera comunicar ao Cliente.

A ordem, enquanto ainda ndo executada, sera cancelada quando o Cliente decidir aterar
quaisquer de suas condigbes, sendo emitida uma nova ordem. O mesmo procedimento sera
observado no caso de ordem que apresente qualquer tipo de rasura.

A ordem ndo executada no prazo pré-estabeecido pelo Cliente sera automaticamente
cancelada pela Corretora

A ordem cancdada serd devidamente inutilizada e mantida em aquivo seqlencid,
juntamente com as demais ordens emitidas.

A dteracdo ou o0 cancdamento de uma ordem devera ser comandado pelo mesmo meio
utilizado para a sua emisséo.

9. EXECUCAO DASORDENS
9.1. Execucao

Para fins de execugdo, as ordens de operagcbes nos sistemas de negociagdo da BM&F
poderdo ser agrupadas, pela Corretora, por tipo de mercado e titulo ou caracterigticas
especificas do contrato.

As Ordens Administradas, Discricion&rias e as Monitoradas ndo concorrem entre S e nem
com as demais.

As Ordens executadas por PLDs deverdo ser identificadas no cartéo de negociacdo da
BM&F, como de Carteira Prépria ou de Fundos sob sua administracdo, no momento da

respectiva execucao.

(Sea Corretora atuar com repasse de operacoes).

A ordem emitida pelo Cliente a Corretora podera, a exclusvo critério da Corretora, ser
executada por outra ingtituicBo ou ter o repasse da respectiva operagdo para outra
ingtituicdo com aqual a corretora mantenha contrato de repasse.

Em caso de interrupcdo do sistema de negociacdo da Corretora ou da BM&F, por motivo
operaciona ou de forca maior, as operagies, se possivel, seréo executadas por intermédio
de outro sistema de negociagdo disponibilizado peda BM&F.

9.2. Confirmagao de execucao da ordem

Em tempo hébil, para permitir o adequado controle do Cliente, a Corretora confirmara ao
Cliente a execucdo das ordens de operacOes e as condiches em que foram executadas,
verbamente ou por outro meo pedo qua sga possived comprovar a emissio e o
recebimento da mensagem.



A confirmacéo da execucdo da ordem de operagOes se dard também mediante a emissio de
Nota de Corretagem a ser encaminhada ao Cliente.

O Cliente recebera, no endereco informado em sua ficha cadestra, o “Extrato de
Negociaghes’, emitido mensamente peda BM&F, que demongtra os negécios redizados e
aposicéo em aberto em nome do Cliente.

10. DISTRIBUICAO DOSNEGOCIOS

A Corretora fara a digtribuicdo dos negocios redizados na BM&F por tipo de mercado,
vaor mobiliério/contrato e por |ote padréo/fracionario, obedecidos 0s seguintes critérios.

ad) somente as ordens que sgam passivels de execucdo no momento da efetivacdo de um
negdcio concorrerdo em sua distribuicao;

b) as ordens de pessoas ndo vinculadas a Corretora teréo prioridade em relacéo as ordens
de pessoas a €lavinculadas,

C) a seriacdo cronoldgica de recebimento, conforme a categoria do Cliente, exceto no caso
de ordem Monitorada, em que o Cliente poderainterferir, viatelefone.

d) as ordens Administradas, Casadas, e Monitoradas ndo concorrem entre S nem com as
demais, pois os negdcios foram realizados exclusivamente para atendé-las .
11. ESPECIFICACAO DOSNEGOCIOS

A especificacdo dos negbcios executados pela corretora nos mercados administrados pela
BM&F , em atendimento as ordens de Clientes, serd redizada nos seguintes horarios.

a) operacdo redizada até as 11:30:59 horas. especificar até 12:30:00 horas;
b) operacdo redizada de 11:31:00 horas a 13:00:59 horas: especificar até 14:00:00 horas;
c) operacdo realizada de 13:01:00 horas a 15:30:59 horas. especificar até 16:30:00 horas,

d) operacdo redizada de 15:31:00 horas a 17:00:59 horas. especificar até 18:00:00 horas;
e

€) ap0s 17:01:00 horas. especificar até 19:30:00 horas.

As operacOes decorrentes de ordens emitidas por PLDs, por investidores ingtitucionais, por
investidores edtrangeiros, por pessoas juridicas financeiras e por administradores de
carteiras ou de fundos de investimento poderdo ser especificadas para o Cliente fina até as
19:30:00 horas do proprio dia da execucao.

O disposto acima ndo abrange ordens de carteira prépria de indtituicdes detertoras de
titulos patrimoniais de emissio da BM&F da categoria de corretora de mercadorias, bem
como das entidades abertas e fechadas de previdéncia complementar, que deverdo ser
epecificadas de acordo com os hor&riosindicados nas letras “a’ a“ €’ deste item.
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12. LIQUIDACAO DAS OPERACOES

A Corretora mantera, em nome do Cliente, conta corrente né movimentavel por cheque,
destinada ao registro de suas operacoes e dos débitos e créditos realizados em seu nome.

O Cliente obriga-se a pagar com seus proprios recursos a Corretora, pelos meios que forem
colocados a sua disposicdo, os débitos decorrentes da execucdo de ordens de operacdes
realizadas por sua conta e ordem, bem como as despesas rel acionadas as operaces.

Os recursos financeiros enviados pelo Cliente a Corretora, via sstema bancario, somente
serdo considerados disponivels apds a respectiva confirmagdo por parte da Corretora.

Caso exitam débitos pendentes em nome do Cliente, a Corretora esta autorizada a
liquidar, em bolsa ou em camaras de compensacdo e liquidacdo, os contratos, direitos e
aivos, adquiridos por sua conta e ordem, bem como a executar bens e direitos dados em
garantia de suas operacOes, ou que estggam em poder da Corretora, aplicando o produto
obtido no pagamento dos débitos pendentes, independentemente de notificacdo judicid ou
extrgudicid. Se ainda, persasirem débitos de liquidacdo, a Corretora poderd tomar as
medidas judiciais que julgar necessarias.

13. SISTEMA DE GRAVACAO
(Somente para as corretoras que uilizarem tal procedimento para fins de registro de
ordens).

A Corretora, para 0 registro de ordens, utiliza sstema de gravacéo da totaidade dos
didogos mantidos entre os respectivos Clientes e a sua mesa de operacles, e desta com 0s
operadores de pregao.

O sistema de gravacéo é acompanhado do registro de todas as ordens executadas e dotado
de mecanismos que proporcionem a perfeita qualidade da gravacdo e assegurem a sua
integridade, continuo funcionamento, impossibilidade de insercbes ou edicBes, sendo de
integral responsabilidade da Corretora a adogdo das providéncias necessirias a manutencdo
do ssgemaininterruptamente em tais condigoes.

O sgema de gravacdo contém:
a) datae horario doinicio e do término de cada gravacdo das ligagdes dos clientes;

b) os dementos que permitem a identificacdo do representante da Corretora, operadores
de mesa e de pregéo e do Cliente que tenha emitido a ordem;

C) as caracterigticas e as condigdes de execucdo da ordem, que deverdo ser ratificadas, no
ato, mediante solicitacdo de confirmacéo ao Cliente;

d) controles que assegurem a totalidade das gravagOes efetuadas de cada Cliente, desde o
inicio aé o término de suas negociacles.

A Corretora mantém a disposicdo da BM&F e das autoridades competentes todas as
gravacOes efetuadas.



Se, por qualquer motivo, ocorrer a suspensdo ou interrupcdo do sstema de gravacdo, a
Corretora cumprira os procedimentos de atendimento de ordens mediante a adogdo do
Seguinte procedimento e/lou sstema, de cunho contingencid (indicar o procedimento e/ou
sistema).

14. DISPOSICOES GERAIS

A taxa de corretagem serd negociada com o Cliente quando da contratacdo dos servicos da
Corretora.

As conversas telefonicas do Cliente mantidas com a Corretora e seus profissonas, para
tratar de quaisquer assuntos relativos as suas operagdes, seréo gravadas, podendo o
contelido das gravaghes ser usado como prova no esclarecimento de questfes relacionadas
a sua conta e operagdes, sendo mantido em arquivo pelo prazo de ... (...).

A Corretora mantera todos os documentos relativos as ordens e as operacles redlizadas e,
no caso de adocdo do Sstema de gravacéo para fins de registro de ordens, a integraidade
das gravacoes decorrentes, pelo prazo e nos termos estabelecidos pea CVM.

(Outras eventuais disposi¢oes).



